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Service world-wide Central Service Contacts

AE

United Arab Emirates, sasiall & jall ol ey
BSHHome Appliances FZE

Round About 13, PlotNrMO-0532A

Jebel AliFree Zone-Dubai

Tel.048814401*
mailto:service.uae@bshg.com
www.bosch-home.com/ae

*Sun-Thu 8amto 5pm (exclude public holidays)

BY

Belarus, benapycb

000 "BCX bbiToBaA TeXHMKA"
Ten.:495737 2961
mailto:mok-kdhl@bshg.com

AM

AM Armenia, Iwjwutnwl
ZIGZAGLLC

Charencistr. 25

Yerevan 375025
Tel:010556010
mailto:service@zigzag.am
www.zigzag.am

CH

Schweiz, Suisse, Svizzera, Switzerland
BSHHausgerate AG

BoschHausgeréte Service

Fahrweidstrasse 80

8954 Geroldswil

Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehér, Produk-
teinformationen Tel.: 0848 888 200
mailto:ch-service@bshg.com
mailto:ch-spareparts@bshg.com
www.bosch-home.ch

AT

Osterreich, Austria

BSH Hausgerate Gesellschaft mbH
Werkskundendienst fiir Hausgeréte
Quellenstrasse 2a

1100 Wien

Online Reparaturannahme, Ersatzteile und Zube-
hérundviele weitere Infos unter: www.bosch-
home.at

Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehdr, Produkt-
informationenTel.:0810550511*
mailto:vie-stoerungsannahme@bshg.com

*Wir sind an 365 Tagen von 07:00 bis 22:00 Unr
fur Sie erreichbar.

AU

Australia

BSHHome Appliances Pty. Ltd

Gate 1, 1555 Centre Road

Clayton, Victoria 3168

Tel: 1300369 744"
mailto:customersupport.au@bshg.com
www.bosch-home.com.au

*Mon-Fri24 hours

cy

Cyprus, Kumpog, Kibris

BSH Ikiakes Syskeves-Service

39, Arh. Makaariou 1l Str.

2407 Egomi/Nikosia (Lefkosia)

Tel: 77778007

Fax:022658128
mailto:EGO-CYCustomerService@bshg.com

Argas Limited Company

37 0sman Pasa Cad. Kiiuk Giltlik
Lefkosa

Tel..02284070
mailto:argas.teknik@yar-group.com

Semson Ticaret Sti. Ltd.

Bedrettin Demirel Cad.no 17

Girne

Tel:08160494
mailto:m.defterali@ercantangroup.com

EE Eesti Estonia
Renerki Kaubanduse 00
Tammsaare tee 134B (Euronicsikaupluses)
12918 Tallinn
Tel.: 06512222
mailto klienditeenindus@renerk.ee
www.renerk.ee

Eesti, Estonia

Eliser 0U

Mustamée tee 24

10621 Tallinn
Tel.:06650090
mailto:hooldus@eliser.ee
www.kodumasinate-remont.ee

ES Esparia, Spain
BSH Electrodomésticos EspafiaS.A.
Servicio Oficial del Fabricante
Parque Empresarial PLAZA, C/ Manfredonia, 6
50197 Zaragoza
Tel. 976305713
mailto:CAU-Bosch@bshg.com
www.bosch-home.es

FI Suomi,Finland
BSH Kodinkoneet Oy
Itélahdenkatu 18 A,PL 123
00201 Helsinki
Tel.:0207510705*
mailto:Bosch-Service-FI@bshg.com
www.bosch-home.fi

*Soittajahinta onkiintedstd verkosta ja matkapuhe-

limesta 8,35 snt/puh + 16,69 snt/min.

AZ

AZ Azérbaycan Respublikasi, Azerbaijan

Baku Service Company MMC
Narimanov r-nu, 8hmad Racablikii¢.1,bina 50C
Baku

Tel: 12991

mailto:info@bakuservice.az

WW\W.Ser-cen.az

AZ Azérbaycan Respublikasi, Azerbaijan
Yurd Service MMC

50, Bakikhanov Str.

Baku,AZ1007

Tel:124803301
mailto:info-service@yurd.az
www.yurd.az

AZ Azérbaycan Respublikasi, Azerbaijan
Optimal Elektronika MMC

Hasanoghlu 7B, Narimanov discrit
Baku,AZ1072

Tel:12954

mailto:STMS@optimal.az
www.optimal.az

C

N

Ceskérepublika, Czech Republic
Viceinformaci (napf. zaruéni podminky, prod-
louZend zaruka aj.) naleznete nawebovych
strankdch www.bosch-home.com/cz/ nebonds
kontaktujtena+420251095511

BSH domécispotfebices.r.o.

Radlicka 350/107¢

15800Prahab

Tel:+420251095043
mailto:opravy@bshg.com

DI

m

Deutschland, Germany

BSH Hausgeréte Service GmbH
Zentralwerkstatt fir kleine Hausgerate
Trautskirchener Strasse 6-8

90431 Niirnberg

Online Auftragsstatus, Filterbeutel-Konfigurator
und viele weitere Infos unter: www.bosch-
home.com

Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehér, Produkt-
Informationen: Tel.: 091170440040
mailto:Kleingeraete@bshg.com

FR France
BSHElectroménager S.AS.
26aveMichelet-CS 90045
93582 SAINT-OUEN cedex
Service interventions a domicile: 0140101100
Service Consommateurs:

0 892 698 010

Service Pieces Détachées et Accessoires:

0 892 698 009 Zrikern

mailto:serviceconsommateur.fr@bosch-
home.com
www.bosch-home.com/fr

+ prix appel

Bl

m

Belgique, Belgié, Belgium

BSHHome Appliances S.A.-N.V.

Rue Picard 7,box 400, Picardstraat 7, box 400
1000 Bruxelles-Brussel

Tel:024757001
mailto:bru-repairs@bshg.com
www.bosch-home.be

DK

Danmark, Denmark
BSHHvidevarer A/S

Telegrafvej4

2750Ballerup

Tel:44898018
mailto:BSH-Service.dk@bshg.com
www.bosch-home.dk

G

Great Britain

BSHHome Appliances Ltd.
Grand Union House, Old Wolverton Road, Wolver-
ton

Milton Keynes MK12 5PT

Toarrange an engineer visit, to order spare parts
andaccessories or for product advice please visit
www.bosch-home.co.uk Or call Tel.: 0344 892
8979"

*Callsare charged atthe basic rate, please check
withyour telephone service provider for exact
charges.

BH

Bahrain, ¢ sl 4Skes

Khalaifat Est.

BLD898,R533, TASHAN 405

Manama

Tel:017400553"
mailto:service@khalaifat.com

*Sat-Thu 7amto 5pm (exclude public holidays)

G

m

Georgia, Ls Jstronzggemm
ElitService Ltd.

Vake-Saburtalo district, Intersection of Al. Kazbegi

ave.and Kavtaradze Str.0186 , Kavtaradze str. 1
Tbilisi

Tel.:32300020

mailto:info@es.ge

G

o

Greece, EMOG

BSH Ikiakes Siskeves A.B.E.

Central Branch Service

17 kmE.O. Athinon-Lamias & Potamou 20
14564 Kifisia

TnAédwvo: 2104277 500,-701
mailto:nkf-CustomerService@bshg.com
www.bosch-home.gr

Service 0,40 €/min

Service 0,40 €/min



HU

Magyarorszag, Hungary

BSH Haztartasi Készlilék Kereskedelm Kft.
Arpéd fejedelem Utja 26-28

1023 Budapest

Call Center: +06 80200201
mailto:BSH-szerviz@bshg.com
www.bosch-home.com/hu

Republic of Ireland

BSHHome Appliances Ltd

M50 Business Park, Ballymount Road Upper,
Walkinstown

Dublin 12

Toarrangean engineer visit, to order spare parts
and accessories or for product advice please call
Tel:014502655"

www.bosch-home.ie

*Callsare charged atthe basic rate, please check
withyour telephone service provider for exact
charges

Israel

C/S/B/Home Appliance Ltd.
1,Hamasger St,, North Industrial Park
Lod, 7129801

Tel:089777222
mailto:csb-serv@csb-ltd.co.il
www.bosch-home.co.il

LT

Lietuva, Lithuania

UAB Emtoservis

Savanoriypr. 1(Centriné busting)
03116 Vilnius

Tel:+370(8) 70044724
mailto:svc@emtoservis.t
www.emtoservis.It

Lietuva, Lithuania

UAB"AG Service"
R.Kalantosg. 32

52494 Kaunas
Tel.:+370(8) 700556 55
mailto:servisas@agservice.It
www.agservice.lt

Lietuva, Lithuania

Baltic Continent Ltd.
LukSiog.23

09132 Vilnius
Tel:+370(8)70055595
mailto:info@balticcontinent.lt
www.balticcontinent.lt

NO Norge, Norway

BSH Husholdningsapparater A/S
Grensesvingen9

06610slo

Tel.:2266 0554
mailto:Bosch-Service-NO@bshg.com
www.bosch-home.no

New Zealand

BSHHome Appliances Ltd

Level 3, Air NZ Building, Smales Farm Business
Park, 74 Taharoto Road, Takapuna

Auckland 0622

Tel.:+640800245700"
mailto:aftersales.nz@bshg.com
www.bosch-home.co.nz

“Mon-Fri8.30amto 5pm (exclude public holi-
days)

Iceland

Smith & Norland hf.
Noatuni 4

105 Reykjavik
Tel:05203000
Www.sminor.is

L

Luxembourg

BSH électroménagers S.A.
13-15,ZI Breedeweues

1259 Senningerberg

Tel: 26349811

Reparaturen: lux-repair@bshg.com
Ersatzteile: lux-spare@bshg.com
www.bosch-home.com/lu

Pakistan sl

MEGAHome Appliances

Plaza 46-A, Commercial Sector XX,Phase 3, DHA
Lahore

0800-BOSCH (26724)*
Tel:4237132682-5Ext: 8005
mailto:customer.care@megahome.pk
www.megahome.pk

*Mon-Sat 9amto 6pm (exclude public holidays)

=

Italia, Italy

BSH Elettrodomestici S.p.A.
Via.M.Nizzoli 1

20147 Milano (MI)
Tel.02412678100
mailto:info.it@bosch-home.com
www.bosch-home.com/it

Jo

Jordan, o2,

Diab Qawasmi & Sons Co.

Khaled Ben Al-Waleed Street, Jabal AlHussein
(11121)

P.0.Box212292, Amman
Tel.:064658505,-2650

Tel: 791103430
mailto:boschjo@yahoo.com

KG

Kyrgyzstan, Kblprbia Pecny6nukach
0cO0Alfa Systems

Jibek Jolustr. 40

Bishkek

Tel..0702985353
mailto:alfas-service@mail.ru

K

N

Kazakhstan, Kasakcrax

BSHHome Appliances LLP

Dostyk 117/6,Business Center "Khan Tengri"
Almaty

Hotline: 5454*
mailto:ALA-Service@bshg.com

*Tollfree frommobile only

Lv

Latvija, Latvia

SIA"General Serviss”
Bulluiela70c

1067 Riga
Tel:+37167425232
mailto:info@serviscentrs.lv
www.serviscentrs.lv

Latvija, Latvia
SIAKoroso
Vestienasiela 2

1004 Riga
Tel:+37122004203
mailto:servis@koroso.lv
Www.Koroso.lv

Latvija, Latvia

Sia Elektronika-Serviss
Tadaikuiela4

1004 Riga
Tel:+37167717060
mailto:serviss@elektronika.lv
www.elektronika.lv

Latvija, Latvia
EMTAServiss SIA
Katlakalna 1
1073Riga
Tel:+37166020338
mailto:info@emta.lv
www.emta.lv

Polska, Poland

BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp.z0.0.
Al. Jerozolimskie 183

02-222 Warszawa

Tel.: +48422715555
mailto:Serwis.Fabryczny@bshg.com
www.bosch-home.pl

Portugal

BSHP Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal
Lda.

RuaAlto doMontijo,n° 15

2790-012 Carnaxide

Tel:214250730
mailto:bosch.electrodomesticos.pt@bshg.com
www.bosch-home.pt

Russia, Poccua

000 «bCX biTosble Mprbopsl»
Cepsuc 0TNpou3BoAUTENA
Ten.:8(800)2002961
mailto:hotlineru@bshg.com
www.bosch-home.com

Kingdom Saudi Arabia, 42 sawdl 4 2l ASLaall
Abdul Latif Jameel Electronics and Aircondition-
ing Co. Ltd

BOSCH Service centre, Kilo 5 0ld Makkah Road
(Nextto Toyota), Jamiah Dist., P.0. Box 7997
Jeddah21472

Tel.:8001279999
mailto:ALJECC8@ALJ.COM
www.aljelectronics.com.sa

*Sat-Thu8amto 11pm (exclude public holidays)

LB

Lebanon, gad

Teheni,Hana & Co.

Boulevard Dora4043 Beyrouth, P.0.Box 90449
Jdeideh 12022040

Tel:01255211

mailto:Info@Teheni-Hana.com

MT

Malta

Oxford House Ltd.
Notabile Road

Mriehel BKR 14
Tel.021442334
www.oxfordhouse.com.mt

Sverige, Sweden

BSHHome Appliances AB
Landsvagen 32

16929 Solna

Tel.:0771197000
mailto:Bosch-Service-SE@bshg.com
www.bosch-home.se

NL

Nederland, Netherlands

BSH Huishoudapparaten B.V.

Taurusavenue 36

2132 LSHoofddorp
Storingsmelding/Onderdelenverkoop: Tel.: 088
4244010
mailto:bosch-contactcenter@bshg.com
mailto:bosch-onderdelen@bshg.com
www.bosch-home.nl

Singapore, ¥ N3

BSHHome Appliances Pte. Ltd.

38C Jalan Pemimpin, #01-01

Singapore 577180

Tel.67515000*
mailto:bshsgp.service@bshg.com
www.bosch-home.com.sg
*Mon-Fri9amto 6pm, Sat: 9amto 1pm (exclude
publicholidays)




SK

Slovensko, Slovakia

Viacinformacii (napr. zaruéné podmienky, pre-
dizené zérukaai.) najdete nawebovych strankach
www.bosch-home.com/sk/ alebo nés kontaktujte
na+420251095511

BSH domdcispotrebices.r.o.
organizatnézlozkaBratislava

Trnavskd cesta 50

82102 Bratislava

Tel: +421238106 115
mailto:opravy@bshg.com

i

Tadschikistan, Yymxypun Toqukncton
P.E. Suhrob Muhitdinov
Shamsistreetno: 67/A

Dushanbe

Tel:0918678043
mailto:sino2003@list.ru

Tadschikistan, Yymxypuu Toynkmncton
Vostok Co. Ltd.

Yakkacinarskaya streetNo: 144/4
Dushanbe

Tel:446007872
mailto:Lola.Mirzoeva@vostok.tj
www.volna.tj

™

Turkmenistan, Turkmenistan

Bayram Anna Yuryewna

Stariyamarka, Atabeyeva str., Spectrum magaza
Ashgabat

Tel:0122694 16

mailto:steptm@mail.ru

TR

Trkiye, Turkey

BSH Ev Aletleri Sanayive TicaretA.S.

Fatih Sultan Mehmet Mahallesi, Balkan Caddesi No:
51

34771 Umraniye, Istanbul

Tel:02164446333"
mailto:careline.turkey@bshg.com
www.bosch-home.com/tr

*Cagrimerkezini sabit hatlardan aramanin bedeli
sehiriciticretlendirme, Cep telefonlarindan ise kul-
lanilan tarifeye gore degiskenlik gdstermektedir

UA

Ukraine, Ykpaisa

TOB"BCX MobyTosa Texxika"

Ten:0800300 152"
mailto:BSH-serviceua@bshg.com
www.bosch-home.com.ua

*beskowurosHa IHho-/liHia lMH-M139.00 n0 18.00

uz

0'zbekiston Respublikasi, Republic of Uzbekistan
Elektronik Magnat

BerunistreetNo: 5/6

Tashkent

Tel. 712156333
mailto:magnat.service.uzb@gmail.com

ZA

South Africa

BSHHome Appliances (Pty) Ltd

96 Fifteenth Road, Randjespark

1685 Midrand-Johannesburg
Tel.0860026724
mailto:bsh@iopen.co.za
mailto:applianceserviceza@bshg.com
www.bosch-home.com/za




Garantiebedingungen der BSH Hausgerate Gesellschaft mbH AT
QuellenstraBe 2A, 1100 Wien, Osterreich 01/2022

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen und Umfang unserer Garantieleistung beschreiben, schranken die gesetzlichen
Rechte des Endabnehmers unserer Geréate bei Méangeln nicht ein. Diese Rechte kann der Endabnehmer unbeschadet unserer Garantie
unentgeltlich in Anspruch nehmen. Zusétzlich leisten wir gegentiber dem Endabnehmer fiir unsere Gerate Garantie gemas den
nachstehenden Bedingungen:

1. Wir beheben unentgeltlich nach MaBgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2-8) Mangel an unseren Geréten, die nachweislich auf
einem Material- und/ oder Herstellungsfehler beruhen, wenn sie uns unverziiglich nach Feststellung und innerhalb von 24 Monaten
nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet werden. Zeigt sich der Mangel innerhalb von 12 Monaten ab Lieferung, wird ver-
mutet, dass es sich um einen Material- oder Herstellungsfehler handelt (Ausnahmen siehe Punkt 2).

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw. Gliihlampen. Ebenfalls ausgenommen sind
Teile, die einem gebrauchsbedingten oder sonstigen nattrlichen VerschleiB unterliegen. Auf austauschbare Akkus der ,Power for All“
Geréate gewahren wir, obwohl es sich um VerschleiBteile im vorgenannten Sinn handelt, 12 Monate Garantie. Eine Garantiepflicht wird
nicht ausgeldst bei geringfligigen Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die fir Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerates
unerheblich sind, sowie bei Schaden oder Defekten aufgrund von chemischen und elektrochemischen Einwirkungen von Wasser,
sowie allgemein aufgrund von anomalen Umweltbedingungen oder sachfremden Betriebsbedingungen oder wenn das Geréat sonst
mit ungeeigneten Stoffen in Berlihrung gekommen ist. Ebenso kann keine Garantie ibernommen werden, wenn die Mangel am Gerat
auf Transportschéaden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage, Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltsuibliche Nutzung, mangelnde Pflege oder Nichtbeachtung von Bedienungs- oder Montagehinweisen zurlickzufiihren sind.
Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden, die hierzu von uns nicht er-
machtigt sind, oder wenn unsere Geréate mit Ersatzteilen, Ergénzungs- oder Zubehérteilen versehen werden, die keine Originalteile
sind und dadurch ein Defekt verursacht wird.

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile am Gerat nach unserer Wahl unentgeltlich instandgesetzt oder
durch einwandfreie Teile ersetzt werden (Nachbesserung). Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder nach unserem Ermessen fehlgeschlagen ist, wird innerhalb der oben genan-
nten Garantiezeit kostenfrei gleichwertiger Ersatz aus dem lokalen Gerateportfolio geliefert. Das ersetzte Gerat geht in unser Ei-
gentum uber.

5. Rechte aus dieser Garantie kann der Endabnehmer geltend machen, indem er unserem Werkskundendienst den Mangel meldet.
Hierfir stehen dem Endabnehmer z.B. folgende Kanéle zur Verfiigung: Telefon, E-Mail oder online Terminbuchungsportal auf der jew-
eiligen Marken-Webseite. Die jeweiligen Kontaktdaten kann der Endabnehmer dem Heft ,Servicekontakte* entnehmen. Zudem ist der
Rechnungsbeleg mit Lieferdatum oder wenigstens mit dem Kaufdatum vorzulegen. Geréte, die zumutbar (z.B. im PKW) transportiert
werden kénnen, und fir die unter Bezugnahme auf diese Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind unserer néchstgele-
genen Kundendienststelle oder unserem Vertragskundendienst zu ibergeben oder zuzusenden. Instandsetzungen am Aufstellung-
sort kénnen nur fir stationar betriebene (feststehende) Geréate verlangt werden.

6. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue Garantiefrist in Lauf. Die
Garantiefrist fur eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist fir das ganze Gerat.

7. Weitergehende oder andere als die vorstehend genannten Anspriiche stehen dem Endabnehmer aus dieser Garantie nicht zu.

8. Diese Garantiebedingungen gelten fiir Gerate, die in Osterreich gekauft und betrieben werden. Werden Geréte in ein anderes Land
der EU/der EFTA verbracht (, Zielland“) und dort betrieben, die die technischen Voraussetzungen (z.B. Spannung, Frequenz, Gas-
arten, etc.) fir das Zielland aufweisen und die fir die jeweiligen Umweltbedingungen geeignet sind, gelten die Garantiebedingungen
des Ziellandes, soweit wir in diesem Land ein Kundendienstnetz haben. Diese kénnen Sie bei der Landesvertretung des Ziellandes
anfordern. Bei Verbringung in Lander auBerhalb der EU/der EFTA erlischt die Garantie.

9. Beachten Sie unser weiteres Kundendienstangebot: Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und un-
sere Servicepartner zur Verfligung.

Garantievoorwaarden BSH Home Appliances NV BE (Dutch)
Picardstraat, 7 -Box 400, 1000 Brussel; Belgium 01/2022

De onderstaande voorwaarden, die de vereisten en reikwijdte van onze garantieprestaties beschrijven, beperken geenszins de wettelijke
rechten van eindklanten van onze apparaten in geval van defecten. Eindklanten kunnen deze rechten kosteloos opeisen zonder afbreuk te
doen aan onze garantie. Daarnaast verlenen wij eindklanten garantie op onze apparaten onder de volgende voorwaarden:

1. Overeenkomstig de onderstaande voorwaarden (nr. 2-8) zal BSH de gebreken aan het toestel kosteloos verhelpen, indien deze aan-
toonbaar het gevolg zijn van een materiaal- en/of fabricagefout en ons onmiddellijk na de ontdekking ervan en binnen 24 maanden
na levering aan de eerste gebruiker worden gemeld. Indien het gebrek binnen 12 maanden na levering aan het licht komt, wordt het
geacht een materiaal- of fabricagefout te zijn (uitsluitingen zie 2.)

2. De garantie is niet van toepassing op kwetsbare onderdelen zoals glas of kunststof en elektrische verlichting. Eveneens van de
garantie uitgesloten zijn onderdelen die onderhevig zijn aan gebruik of andere natuurlijke vormen van slijtage. Wij verlenen een
garantie van 12 maanden op vervangbare batterijen van de "Power for All"-apparaten, hoewel dit slijtageonderdelen zijn in
voornoemde zin. Geringe afwijkingen van de voorgeschreven kwaliteit die niet van belang zijn voor de waarde en geschiktheid voor
het gebruik van het toestel, geven geen aanleiding tot een garantieverplichting. Schade of defecten, veroorzaakt door chemische en
elektrochemische effecten van water en/of in het algemeen veroorzaakt door abnormale omgevingscondities leidt niet tot garantiever-
plichtingen, evenmin als schade of defecten die het gevolg zijn van verkeerd gebruik of als het toestel op een andere manier in con-
tact komt met ongeschikte stoffen. Ook kan geen garantie worden gegeven voor defecten aan het toestel die het gevolg zijn van
transportschade waarvoor wij niet verantwoordelijk zijn, onjuiste installatie en montage, verkeerd gebruik, niet-huishoudelijk gebruik,
onzorgvuldigheid of het niet in acht nemen van de gebruiks- of montage-instructies. De aanspraak op garantie vervalt wanneer repar-
aties of ingrepen zijn uitgevoerd door personen die daartoe niet door ons zijn geautoriseerd of wanneer onze toestellen zijn uitgerust
met reserve, supplementaire of accessoire-onderdelen die geen originele onderdelen zijn, en wanneer de reparatie of interventie door
een niet-bevoegd persoon of de montage met onderdelen die geen originele onderdelen zijn, heeft geleid tot een defect.

3. De garantie-prestatie geschiedt zodanig dat defecte onderdelen van het toestel, naar ons goeddunken, kosteloos worden hersteld of
vervangen door foutloze onderdelen. Vervangen onderdelen worden onze eigendom.




4. Indien wij de reparatie zouden weigeren of indien deze -naar ons goeddunken- mislukt, wordt tijdens de bovenvermelde waarborg-
periode een kosteloze omruiling naar een gelijkwaardig toestel met een gelijkwaardige waarde uit ons plaatselijk productassortiment
geleverd. Het vervangen toestel wordt onze eigendom.

5. Om aanspraak te kunnen maken op de rechten van deze garantie dient de eindklant defecten te melden bij onze klantenservice.
Daarom staan de volgende contactopties ter beschikking van de eindklant: Telefoon, E-mail, Online booking. De eindklant kan de be-
treffende contactgegevens terugvinden in het boekje "Service Contacts". Daarbij moet het bewijs van aankoop met de datum van
levering of ten minste de datum van aankoop worden getoond. Toestellen die redelijkerwijs vervoerd kunnen worden (bijv. in een per-
sonenauto) en waarvoor in het kader van deze garantie aanspraak wordt gemaakt op garantie, moeten worden opgestuurd naar onze
contractuele partner of naar onze sociale zetel. Reparaties op de plaats van installatie kunnen alleen worden aangevraagd voor toes-
tellen in stationair (vast) gebruik.

6. Garantiegevallen leiden niet tot een verlenging van de garantietermijn en vormen evenmin het begin van een nieuwe garantietermijn.
De garantietermijn voor ingebouwde reserveonderdelen eindigt tegelijk met de garantietermijn voor het apparaat als geheel.

7. De eindklant heeft geen recht op verdere aanspraken of vorderingen dan die welke hierboven in het kader van deze garantie zijn
gespecificeerd.

8. Deze garantievoorwaarden gelden voor apparaten die in Belgié gekocht en gebruikt worden. Als een toestel naar een ander EU/
EFTA-land ("land van bestemming") wordt verzonden en voldoet aan de technische vereisten (bijv. spanning, frequentie, gassoort,
enz.) van het land van bestemming en geschikt is voor de betreffende omgevingscondities, gelden de garantievoorwaarden van het
land van bestemming, als wij in dat land een netwerk van klantendienst hebben. U kunt deze aanvragen bij de vertegenwoordiger van
het land van bestemming. Bij verzending naar landen buiten de EU/EFTA vervalt de garantie.

9. Graag vragen wij u nota te nemen van onze extra klantenservice: Onze fabrieksklantenservice en onze servicepartners staan ook na
afloop van uw garantie tot uw dienst.

Conditions de garantie BSH Home Appliances SA BE (French)
Rue Picard, 7 - Box 400, 1000 Bruxelles, Belgium 01/2022

Les conditions ci-dessous, qui décrivent les exigences et I'étendue de nos prestations de garantie, ne limitent pas les droits Iégaux des
consommateurs de nos appareils en cas de défauts. Les consommateurs peuvent faire valoir ces droits gratuitement, sans préjudice de
notre garantie. En outre, nous accordons une garantie pour nos appareils aux consommateurs sous réserve des conditions suivantes :

1. Conformément aux conditions reprises ci-dessous (n° 2-8), BSH assure sans frais la réparation de tous les vices matériels et/ou de
fabrication démontrables, pour autant que BSH ait été informée desdits vices immédiatement aprés leur constatation et dans les 24
mois suivant la livraison au premier utilisateur. Si le probléme survient dans les 12 mois apres la livraison, il est supposé s’agir d'un
vice matériel et/ou de fabrication (exclusions voir 2.).

2. Lagarantie ne couvre pas les piéces fragiles comme le verre ou le plastique ainsi que les éclairages électriques. Sont également ex-
clues de la garantie les pieces soumises a l'usage ou a d'autres formes naturelles d'usure. Nous accordons une garantie de 12 mois
sur les batteries remplagables des appareils "Power for All", bien qu'elles soient des pieces d'usure au sens susmentionné. Les diver-
gences mineures par rapport a la qualité stipulée, qui sont sans importance pour la valeur et I'aptitude a I'emploi de I'appareil, ne
donnent pas lieu a une obligation de garantie. Les dommages ou défectuosités causés par les effets chimiques et électrochimiques
de I'eau et/ou généralement causés par des conditions environnementales anormales n'entrainent aucune obligation de garantie,
pas plus que les dommages ou défectuosités résultant de conditions de fonctionnement inappropriées ou d'un contact de I'appareil
avec des substances non appropriées. En outre, aucune garantie ne peut étre assumée pour les défauts de I'appareil causés par des
dommages de transport dont nous ne sommes pas responsables, une installation et un montage incorrects, une mauvaise utilisation,
une utilisation non domestique, un mangue d'entretien ou le non-respect des instructions d’utilisation et d’installation. Le droit a la
garantie est annulé si les réparations ou interventions ont été effectuées par des personnes non autorisées par nous ou si nos appar-
eils ont été équipés de pieces détachées, supplémentaires ou accessoires qui ne sont pas des pieces d'origine de BSH et si le défaut
est dl a la réparation ou a I'intervention par une personne non agréée ou a I'utilisation de pieces qui ne sont pas des pieces d’origine.

3. L'exécution de la garantie sera effectuée de telle sorte que les composants défectueux seront, a notre discrétion, réparés ou rem-
placés gratuitement par des composants sans défaut. Les composants remplacés deviendront notre propriété.

4. Sinous refusons la réparation ou si, a notre discrétion, elle a échoué, un remplacement d’une valeur équivalente sera livré gratuite-
ment dans la période de garantie susmentionnée, faisant partie du portefeuille de produits locaux. Les appareils remplacés devien-
dront notre propriété.

5. Afin de faire valoir les droits de cette garantie, le consommateur doit signaler les défauts a notre service clientéle. A cette fin, les op-
tions de contact suivantes sont disponibles pour le consommateur: Téléphone, E-mail, Réservation en ligne. Le consommateur peut
trouver les coordonnées de contacts dans le livret « Service contacts ». En outre, le justificatif d'achat indiquant la date de livraison ou
au moins la date d'achat doit étre présenté. Les appareils pouvant étre raisonnablement transportés (par ex. dans une voiture par-
ticuliére) et pour lesquels un service de garantie est demandé en référence a cette garantie doivent étre envoyés a notre partenaire
contractuel ou a notre siege social. Les réparations sur le lieu d'installation ne peuvent étre demandées que pour les appareils en
fonctionnement stationnaire (fixe).

6. L'exécution de la garantie ne prolonge pas la période de garantie et ne renouvelle pas la période de garantie. La période de garantie
pour les pieces de rechange installées se termine avec la période de garantie pour l'appareil entier.

7. Le consommateur n'a droit a aucune autre réclamation ou droit autre que ceux spécifiés ci-dessus dans le cadre de cette garantie.

8. Les présentes conditions de garantie s'appliquent aux appareils achetés et utilisés en Belgique. Si un appareil est expédié et utilisé
dans un autre pays de I'UE/AELE ("pays de destination") qui répond aux exigences techniques (p. ex. tension, fréquence, types de
gaz, etc.) du pays de destination et qui est adapté aux conditions environnementales respectives, les conditions de garantie du pays
de destination s'appliquent si nous avons un réseau de service clientéle dans ce pays. Vous pouvez en faire la demande auprés du
représentant du pays de destination. Si l'appareil est expédié dans un pays hors de I'UE/AELE, la garantie est annulée.

9. Veuillez prendre note de notre offre supplémentaire de service a la clientéle: notre service aprés-vente d'usine et nos partenaires de
service restent a votre disposition aprés I'expiration de votre garantie.




Garantiebedingungen der BSH Hausgerate GmbH DE
Carl-Wery-Str. 34, 81739 Minchen, Deutschland 01/2022

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen und Umfang unserer Garantieleistung beschreiben, schranken die gesetzlichen
Rechte des Endabnehmers unserer Geréate bei Méangeln nicht ein. Diese Rechte kann der Endabnehmer unbeschadet unserer Garantie
unentgeltlich in Anspruch nehmen. Zusétzlich leisten wir gegentiber dem Endabnehmer fiir unsere Gerate Garantie gemas den
nachstehenden Bedingungen:

1. Wir beheben unentgeltlich nach MaBgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2-8) Mangel an unseren Geréten, die nachweislich auf
einem Material- und/ oder Herstellungsfehler beruhen, wenn sie uns unverziiglich nach Feststellung und innerhalb von 24 Monaten
nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet werden. Zeigt sich der Mangel innerhalb von 12 Monaten ab Lieferung, wird ver-
mutet, dass es sich um einen Material- oder Herstellungsfehler handelt (Ausnahmen siehe Punkt 2).

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw. Gliihlampen. Ebenfalls ausgenommen sind
Teile, die einem gebrauchsbedingten oder sonstigen nattrlichen VerschleiB unterliegen. Auf austauschbare Akkus der ,Power for All“
Geréate gewahren wir, obwohl es sich um VerschleiBteile im vorgenannten Sinn handelt, 12 Monate Garantie. Eine Garantiepflicht wird
nicht ausgeldst bei geringfligigen Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die fir Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerates
unerheblich sind, sowie bei Schaden oder Defekten aufgrund von chemischen und elektrochemischen Einwirkungen von Wasser,
sowie allgemein aufgrund von anomalen Umweltbedingungen oder sachfremden Betriebsbedingungen oder wenn das Geréat sonst
mit ungeeigneten Stoffen in Berlihrung gekommen ist. Ebenso kann keine Garantie ibernommen werden, wenn die Mangel am Gerat
auf Transportschéaden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage, Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltsuibliche Nutzung, mangelnde Pflege oder Nichtbeachtung von Bedienungs- oder Montagehinweisen zurlickzufiihren sind.
Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden, die hierzu von uns nicht er-
machtigt sind, oder wenn unsere Geréate mit Ersatzteilen, Ergénzungs- oder Zubehérteilen versehen werden, die keine Originalteile
sind und dadurch ein Defekt verursacht wird.

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile am Gerat nach unserer Wahl unentgeltlich instandgesetzt oder
durch einwandfreie Teile ersetzt werden (Nachbesserung). Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder nach unserem Ermessen fehlgeschlagen ist, wird innerhalb der oben genan-
nten Garantiezeit kostenfrei gleichwertiger Ersatz aus dem lokalen Gerateportfolio geliefert. Das ersetzte Gerat geht in unser Ei-
gentum uber.

5. Rechte aus dieser Garantie kann der Endabnehmer geltend machen, indem er unserem Werkskundendienst den Mangel meldet.
Hierfiir stehen dem Endabnehmer z.B. folgende Kanéle zur Verfligung: telefonisch, per E-Mail, per online Terminbuchungsportal
(siehe Webseite). Die jeweiligen Kontaktdaten kann der Endabnehmer dem Heft ,Service contacts* entnehmen. Zudem ist der
Kaufvertrag mit Lieferdatum oder wenigstens mit dem Kaufdatum vorzulegen. Geréte, die zumutbar (z.B. im PKW) transportiert wer-
den koénnen, und fir die unter Bezugnahme auf diese Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind unserer nachstgelegenen
Kundendienststelle oder unserem Vertragskundendienst zu (ibergeben oder zuzusenden. Instandsetzungen am Aufstellungsort
kénnen nur fur stationar betriebene (feststehende) Gerate verlangt werden.

6. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue Garantiefrist in Lauf. Die
Garantiefrist fur eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist fir das ganze Gerat.

7. Weitergehende oder andere als die vorstehend genannten Anspriiche stehen dem Endabnehmer aus dieser Garantie nicht zu.

8. Diese Garantiebedingungen gelten fur Geréte, die in Deutschland gekauft und betrieben werden. Werden Geréte in ein anderes Land
der EU/der EFTA verbracht (, Zielland“) und dort betrieben, die die technischen Voraussetzungen (z.B. Spannung, Frequenz, Gas-
arten, etc.) fir das Zielland aufweisen und die fir die jeweiligen Umweltbedingungen geeignet sind, gelten die Garantiebedingungen
des Ziellandes, soweit wir in diesem Land ein Kundendienstnetz haben. Diese kénnen Sie bei der Landesvertretung des Ziellandes
anfordern. Bei Verbringung in Lander auBerhalb der EU/der EFTA erlischt die Garantie.

9. Beachten Sie unser weiteres Kundendienstangebot: Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und un-
sere Servicepartner zur Verfligung.

Garantibetingelser for BSH Hvidevarer A/S DK
Telegrafvej 4, 2750 Ballerup, Denmark 01/2022

Betingelserne nedenfor, som beskriver kravene og omfanget af vores garanti, begraenser ikke de lovbestemte rettigheder for slutkunder til
at kreeve afhjeslpning fra seelger i tilfeelde af mangler ved vores produkter. Slutkunder kan gere krav pa disse rettigheder gratis og uden at
det berarer vores garanti. Derudover giver vi en garanti for vores produkter til slutkunder pa fglgende betingelser:

1. |l overensstemmelse med nedenstaende vilkar og betingelser (punkt 2-8) udbedrer vi mangler i produktet gratis, hvis de paviseligt er
resultatet af en materialeog/eller fabrikationsfejl og meldes til os, straks efter de er fundet og senest 24 maneder efter levering til den
farste bruger. Hvis manglen viser sig inden for 24 maneder efter levering, antages det at veere en materiale- eller fabrikationsfejl (un-
dtagelser se punkt 2).

2. Garantien daskker ikke skrebelige dele, som glas eller plastik samt elpaerer. Udelukket fra garantien er ogsa dele, der er genstand for
brug eller andre naturlige former for slitage. Vi yder en 12-maneders garanti pa udskiftelige batterier til "Power for All"-enhederne, sel-
vom de er sliddele som nasvnt ovenfor. Mindre afvigelser fra den fastsatte kvalitet, der er uden betydning for produktets veerdi og
egnethed til brug, giver ikke anledning til en garantiforpligtelse. Skader eller defekter forarsaget af kemiske og elektrokemiske
virkninger af vand og/eller generelt forarsaget af usaedvanlige miljaforhold, resulterer ikke i nogen garantiforpligtelser, og det samme
geelder skader som felge af uhensigtsmaessige driftsforhold, eller hvis produktet pa anden made kommer i bergring med uegnede
stoffer. BSH kan heller ikke patage sig garantiforpligtelser ved fejl pa produktet, forarsaget af transportskade, for hvilken vi ikke er an-
svarlig, ukorrekt installation og montering, for hvilken vi ikke er ansvarlig, misbrug, kommerciel anvendelse, mangelfuld pleje eller
manglende overholdelse af betjenings eller monteringsanvisninger. Garantien bliver ugyldig, hvis der er foretaget indgreb af per-
soner, der ikke er blevet autoriseret af os til dette formal, eller hvis vores produkter er blevet udstyret med reservedele, supplerende
komponenter eller tilbeher, der ikke er originale dele, og hvis reparationen eller indgrebet af en uautoriseret person, eller monteringen
af uoriginale dele, er arsag til en fejl.

3. Garantiforpligtelsen bliver udfert pa en sadan made, at mangelfulde komponenter i produktet efter vores skan bliver repareret eller
udskiftet med mangelfri komponenter uden beregning (reparation). De udskiftede komponenter bliver vores ejendom.




Hvis vi afslar afhjeelpning, eller hvis afhjeelpningen efter vores skan er mislykket, vil en ombytning af tilsvarende vaerdi blive leveret fra
den lokale produktportefglie uden ekstra omkostninger inden for ovennzevnte garantiperiode. De udskiftede produkter bliver vores
ejendom.

For at gere krav pa rettighederne til denne garanti skal slutkunden rapportere mangler til vores kundeservice. Derfor er fglgende kon-
taktmuligheder tilgeengelige for slutkunden: via telefon, via e-mail, via vores online bookingveerktgjet (se hjemmeside). Slutbrugeren
kan finde de respektive kontaktoplysninger i haeftet "Servicekontakter". Derudover skal garantibeviset, kvitteringen eller andre salgs-
dokumenter, der viser leveringsdatoen eller som minimum kgbsdatoen, forevises. Produkter, der med rimelighed kan transporteres,
f.eks. i en personbil, og for hvilke der bliver anmodet om garantiforpligtelse med henvisning til denne garanti, skal leveres eller sendes
til vores naermeste kundeserviceadresse eller til vores erhvervsservice. Der kan kun anmodes om reparationer pa installationsstedet
af produkter, der er fastmonterede. | et sadant tilfeelde skal slutkunden stille produktet til radighed for vores servicetekniker eller repar-
ater ved at veere til stede eller pa anden made sikre, at reparation kan udferes pa installationsstedet. Garantien daskker kun arbejde
og omkostninger, der direkte kan henfgres til reparation eller udskiftning af produktet under normale omstaendigheder. Hvis produktet
er installeret eller monteret pa en sadan made, at reparation eller udskiftning ikke kan udferes uden omfattende ekstraarbejde, sasom
afmontering af armaturer, lister eller nichelgsninger osv., forbeholder vi os ret til at opkraeve betaling fra slutkunden for det ekstra
arbejde. Hvis produktet er placeret et geografisk sted, som ikke kan nas uden alternativ transport, sdsom bad, snescooter, helikopter
eller lignende, kan slutkunden blive bedt om at bidrage til transporten. Et sadan bidrag kan eksempelvis veere at planleegge og/eller
betale for sddanne alternative transporter og afgifter, eventuelt for egen regning, eller at serge for transport af produktet til et aftalt
sted.

En reparation eller ombytning under garantien forleenger hverken garantiperioden eller fornyer garantiperioden. Garantiperioden for
reservedele, der er installeret, opherer ved udlgbet af garantiperioden for hele produktet.

Slutkunden er ikke berettiget til yderligere krav eller krav ud over de ovenfor angivne under denne garanti.

Disse garantibetingelser geelder for produkter, der kabes og betjenes i Danmark. Hvis et produkt sendes til og betjenes i et andet EU/
EFTA-land ("destinationsland"), som opfylder de tekniske krav (f. eks. speending, frekvens, gastyper, osv.) for destinationslandet, og
som er egnet til de respektive miljgforhold, geelder garantibetingelser i destinationslandet, hvis vi har et kundeservicenetveerk i det
pageeldende land. Du kan anmode om disse betingelser hos repraesentanten for destinationslandet. Hvis produktet sendes til lande
uden for EU/EFTA, bliver garantien ugyldig.

Bemaerk vores ekstra tilbud fra kundeservice: Vores kundeservice og servicepartnere er stadig til radighed efter din garanti er
udlgbet.

Condiciones de garantia ofrecida por BSH ELECTRODOMESTICOS ES- ES
PANA, S.A. con NIF A- 28893550

Ronda del Canal Imperial 18-20, 50197 Zaragoza, Spain 01/2022

Las presentes condiciones, que describen los requisitos y ambito de aplicaciéon de nuestra garantia, no afectan a las obligaciones legales
de garantia derivadas de la compraventa con el consumidor final. Es decir, como consumidor, tiene derecho segun la garantia legal a las
medidas correctoras de forma gratuita en caso de falta de conformidad de los bienes. Ello comprendera los gastos necesarios en que se
incurra para que los bienes sean puestos en conformidad. Adicionalmente, para este electrodoméstico, nosotros otorgamos una garantia
sujeta a las siguientes condiciones:

1.

De conformidad con las condiciones que aqui se indican (No. 2-8), repararemos las faltas de conformidad en el electrodoméstico sin
coste, si se verifica que son consecuencia de un componente defectuoso y/o fallo de fabricacion, y siempre que se notifique el
mismo sin demora tras su aparicion y dentro de los 3 afios desde la fecha inicial de entrega al usuario. Si el defecto aparece dentro
de los 2 afos tras la entrega, se presumira que es un componente defectuoso o fallo de fabricacion.

Los dafios causados por efectos quimicos o electroquimicos del agua y/o debido a condiciones generales ambientales andmalas,
no conllevara ninguna obligacién de garantia; tampoco se aplicara la garantia a dafios que sean resultado de un uso indebido o si el
electrodomeéstico entra en contacto con sustancias inapropiadas. Asimismo, la garantia no se aplicard a defectos en el aparato cau-
sados por dafios en el transporte de los que no seamos responsables, por su incorrecta instalacion y montaje, mal uso, uso no
doméstico, falta de cuidado o no observancia de las instrucciones de uso o instalacion. La bateria reemplazable de los aparatos
“Power for All” tienen una garantia de 1 afio. La garantia quedara sin efecto si las reparaciones o intervenciones son realizadas por
personas no autorizadas por el fabricante o si el aparato ha sido reparado con piezas de repuesto 0 accesorios que no son ori-
ginales, asi como si el defecto ha sido causado por la reparacion o intervencion realizada por una persona no autorizada por el fab-
ricante, o con piezas 0 accesorios no originales.

La aplicacion de la garantia conlleva que los componentes defectuosos sean reparados o sustituidos sin coste por componentes sin
fallos. Los componentes reemplazados, serén de nuestra propiedad.

Durante el periodo de garantia, en caso de un fallo del aparato, el consumidor final podré elegir entre la reparacion o sustitucion del
aparato por otro de valor equivalente conforme al catdlogo de producto vigente, siempre que la opcidn elegida resulte posible y no
sea econémicamente desproporcionada.

Para ejercer los derechos derivados de la presente garantia, debe contactarse con nuestro Servicio de Atencion al Cliente. Por tanto,
las siguientes opciones de contacto estan a disposicion del consumidor final: Teléfono, E-mail o Formulario online de contacto. El
consumidor final puede encontrar los detalles de contacto en el Directorio de Servicios. Adicionalmente, la factura en la que conste la
fecha de entrega o al menos la fecha de compra del aparato debera ser presentada. Los electrodomésticos sobre los que se solicite
el servicio conforme a la garantia, que razonablemente puedan ser transportados, serdn entregados o enviados al centro de servicio
oficial. Las reparaciones en el lugar en el que estan instalados, solo pueden ser solicitadas para electrodomésticos en funcionami-
ento estacionario (fijo).

Mientras el electrodoméstico esté siendo reparado, se suspende el plazo de garantia, y una vez esta reparado, se dispone al menos
un plazo de 1afo de garantia en la reparacion.

Las reclamaciones adicionales u otras reclamaciones (en particular, reclamaciones por dafos sufridos mas all& del propio aparato)
estan excluidas de la garantfa en la medida que la responsabilidad es obligatoria por ley.

Las presentes condiciones de garantia son aplicables a los electrodomésticos comprados y operativos en Espafa. Si un aparato es
entregado y opera en otro pais (“pais de destino”) de EU/EFTA que cuente con los requisitos técnicos (p. e. voltaje, frecuencia, tipos
de gas, etc.) del correspondiente pais y son adecuados para las condiciones climéaticas y medioambientales, la garantia del pais de
destino se aplicard siempre que contemos con red de servicio técnico en dicho pais. Puedes requerir la aplicacion de la garantia por
el representante en el pais de destino. Si el aparato es entregado en paises fuera de EU/EFTA, la garantia no tendra efecto.



9. Por favor, tome nota de nuestro Servicio de Atencion al Cliente para cualquier reclamacion: Nuestro servicio de asistencia técnica
también seguira disponible una vez que haya expirado el periodo de garantia.

BSH Kodinkoneet Oy:n takuuehdot Fl
PL 128, 00201 Helsinki, Finland 01/2022

Alla olevat ehdot, joissa esitetdén takuun voimassaolon vaatimukset ja laajuus, eivat rajoita laitteidemme loppuasiakkaiden lakisaateisia
oikeuksia vikatilanteessa. Loppuasiakkaat voivat vedota néihin oikeuksiinsa veloituksetta tdman kuitenkaan rajoittamatta takuutamme.
Lisaksi myénnamme loppuasiakkaillemme takuun laitteille seuraavin ehdoin:

1. Alla olevien ehtojen (kohdat 2-8) mukaisesti korjaamme laitteissamme olevat puutteet maksutta, jos ne ovat todistetusti seurausta
materiaali- ja/tai valmistusvirheesta ja niista iimoitetaan meille viipymatta niiden havaitsemisen jalkeen ja kuitenkin 24 kuukauden
kuluessa toimituksesta ensimmaiselle kayttajalle. Jos vika ilmenee 12 kuukauden kuluessa toimituksesta, sen oletetaan olevan mater-
iaali- tai valmistusvirhe (katso my6s kohdan 2 poikkeukset).

2. Takuu ei kata sarkyvia osia, kuten lasia muovia, eikd hehkulamppuja. Takuun piiriin eivat kuulu my&skaan osat, joita kaytetaan tai
jotka ovat muutoin alttina normaalille kulumiselle. Myonnamme "Power for All" -laitteiden vaihdettaville paristoille 12 kuukauden tak-
uun, vaikka ne ovatkin kuluvia osia edella tarkoitetulla tavalla. Pienet poikkeamat maaréatysta laadusta, joilla ei ole merkitysté laitteen
arvon ja kdyton kannalta, eivat aiheuta takuuvelvoitetta. Veden kemiallisista ja sahkokemiallisista vaikutuksista ja/tai yleisesti epanor-
maaleista ympéristdolosuhteista johtuvat vahingot tai viat eivat johda takuuvelvoitteisiin, eivatka myoskaan vahingot, jotka johtuvat
sopimattomista kayttdolosuhteista tai jos laite muuten joutuu kosketuksiin sopimattomien aineiden kanssa. Takuuta ei myoskaan
voida myontaa laitteessa oleville vioille, jotka ovat aiheutuneet kuljetusvahingosta, josta emme ole vastuussa, virheellisesta asennuks-
esta ja kokoonpanosta, joista emme ole vastuussa, vaarinkaytosta, muusta kuin kotitalouskaytosta, huolimattomuudesta tai ohjeiden
tai asennusohjeiden noudattamatta jattdmisesta. Takuuvaatimus raukeaa, jos korjauksia tai muita toimenpiteitd on suorittanut henkild,
jota emme ole valtuuttaneet tdhan tarkoitukseen tai jos laitteisimme on asennettu vara- tai lisdosia, jotka eivét ole alkuperaisié osia, ja
jos ei~valtuutetun henkilén suorittama korjaus tai muu toimenpide tai muun kuin alkuperéisen osan asennus on aiheuttanut vian.

3. Takuusuoritus toteutetaan siten, ettd harkintamme mukaan vialliset laitteen osat joko korjataan tai korvataan virheettomilla komponen-
teilla veloituksetta (korjaaminen). Vaihdetuista komponenteista tulee meidan omaisuuttamme.

4. Jos kieltdydymme korjaamisesta tai se ei ole mielestamme onnistunut, paikallisesta tuotevalikoimasta toimitetaan samanarvoinen kor-
vaava tuote veloituksetta ylla mainitun takuuajan siséllé. Korvatusta laitteesta tulee meidan omaisuuttamme.

5. Voidakseen vaatia taman takuun mukaisia oikeuksiaan loppuasiakkaan on ilmoitettava vioista asiakaspalveluumme. Loppuasiakas
voi ottaa yhteytta asiakaspalveluumme seuraavilla tavoilla: puhelimitse, séhkdpostitse, online-varauksen kautta (katso verkkosivu).
Yhteystiedot ovat I6ydettavissa "Huollon yhteystiedot" -vihkosesta. Lisaksi on esitettava takuutodistus, ostokuitti tai muu myyn-
tiasiakirja, josta ilmenee toimituspaiva tai vahintaan ostopaiva. Laitteet, jotka voidaan kohtuullisesti kuljettaa (esim. henkildautossa) ja
joille tman takuun perusteella vaaditaan takuuhuoltoa, tulee toimittaa tai lahettda 1ahimpaan asiakkaiden huoltopalveluumme tai sop-
imushuoltoomme. Korjauksia asennuspaikalla voidaan pyytaa vain kiintedsti asennetuille laitteille. Loppuasiakkaan tulee saattaa laite
huoltoteknikon tai korjaajan saataville olemalla paikalla tai varmistamalla muuten, etté korjaus voidaan suorittaa asennuspaikalla.
Takuu kattaa vain tydt ja kustannukset, jotka liittyvat suoraan laitteen korjaamiseen tai vaihtamiseen normaaleissa olosuhteissa. Jos
laite on asennettu tai kiinnitetty siten, etté korjausta tai vaihtoa ei voida suorittaa ilman laajoja lisatéita, kuten valaisimien, listojen tai yk-
sityiskohtien jne. purkamista, pidatdmme oikeuden veloittaa loppuasiakkaalta lisatydsta, ellei pakottavasta laista muuta johdu. Jos
laite sijaitsee maantieteellisesti paikassa, johon ei paése ilman vaihtoehtoista kulkuneuvoa, kuten venettd, moottorikelkkaa, helikop-
teria tai vastaavaa kulkuneuvoa, loppuasiakasta voidaan pyytaa osallistumaan takuun suoritukseen. Osallistuminen voi olla es-
imerkiksi tallaisten vaihtoehtoisten kuljetusten ja maksujen jarjestamista ja/tai maksamista, mahdollisesti omalla kustannuksella, tai
laitteen kuljettamista sovittuun paikkaan, ellei pakottavasta laista muuta johdu.

6. Mahdolliset takuusuoritukset eivat pidenna takuuaikaa eiké takuuaikaa ala uudelleen alusta mahdollisten takuusuoritusten myéta.
Asennettujen varaosien takuuaika paattyy samanaikaisetsi koko laitteen takuuajan paattyessa.

7. Loppuasiakkaalla ei ole oikeutta esittaa taméan takuun puitteissa mitaan lisdvaatimuksia tai muita vaatimuksia kuin edella mainitut.

8. Nama takuuehdot koskevat Suomessa ostettuja ja kaytettyja laitteita. Jos laite toimitetaan toiseen EU/EFTA-maahan ("kohdemaa"),
sita kaytetdan siellé ja laite tayttdd kohdemaan tekniset vaatimukset (esim. jannite, taajuus, kaasutyypit jne.) ja se soveltuu vastaaviin
ymparistoolosuhteisiin, kohdemaan takuuehdot ovat voimassa, jos meilla on asiakaspalveluverkosto tdssa maassa. Voit pyytda nama
takuuehdot kohdemaan jalleenmyyjalta. Jos laite toimitetaan EU/EFTA-alueen ulkopuolelle, takuu raukeaa.

9. Huomaa my®és liséys asiakaspalvelumme saatavuuteen: Tehdasasiakaspalvelumme ja huoltokumppanimme ovat kaytettévissasi tak-
uusi umpeutumisen jalkeen.

Conditions de garantie fabricant de BSH ELECTROMENAGER FR
26-28 Avenue Michelet 93400 Saint Ouen, France 01/2022

Conditions de garantie fabricant de BSH ELECTROMENAGER applicables aux produits déclarés par le revendeur au constructeur et don-
nant lieu a un certificat de garantie constructeur, le cas échéant déclarés par le consommateur lui-méme sur le site.

Le vendeur informe le consommateur des conditions d'application de la garantie |égale et des contacts SAV sur la facture ou tout autre
support.

Les conditions ci-dessous exposent les conditions et le champ d'application de I'intervention de BSH ELECTROMENAGER (ci-apres «
BSH ») au titre de la garantie fabricant. Elles n'affectent pas les obligations de garantie Iégales dues par le vendeur au consommateur. En
effet, le vendeur reste tenu de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 217-3 a L. 217-12 du Code de la Consommation
et de celle relative aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du code civil (voir ex-
traits non exhaustifs ci-dessous).

Art. L217-3 du Code de la Consommation : « (...) Dans le cas d’un contrat de vente d’un bien comportant des éléments numériques :

1° Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d’un contenu numérique ou d’un service numérique pendant une durée inférieure ou
égale a deux ans, ou lorsque le contrat ne détermine pas la durée de fourniture, le vendeur répond des défauts de conformité de ce con-
tenu numeérique ou de ce service numérique qui apparaissent dans un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien ;

2° Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d’un contenu numérique ou d’un service numérique pendant une durée supérieure a
deux ans, le vendeur répond des défauts de conformité de ce contenu numérique ou de ce service numérique qui apparaissent au cours
de la période durant laquelle celui-ci est fourni en vertu du contrat.

3°Pour de tels biens, le délai applicable ne prive pas le consommateur de son droit aux mises a jour conformément aux dispositions de
I'article L. 217-19.




Le vendeur répond également, durant les mémes délais, des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de mont-
age, ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité, ou encore lorsque
I'installation incorrecte, effectuée par le consommateur comme prévu au contrat, est due a des lacunes ou erreurs dans les instructions
d’installation fournies par le vendeur.

Ce délai de garantie s’applique sans préjudice des articles 2224 et suivants du code civil. Le point de départ de la prescription de I'action

du consommateur est le jour de la connaissance par ce dernier du défaut de conformité. »

Art. L. 217-5 du Code de la consommation « Le bien est conforme au contrat s’il répond notamment, le cas échéant, aux criteres suivants :

1°) Il correspond a la description, au type, a la quantité et a la qualité, notamment en ce qui concerne la fonctionnalité, la compatibilité,

I'interopérabilité, ou toute autre caractéristique prévues au contrat ;

2°) Il est propre a tout usage spécial recherché par le consommateur, porté a la connaissance du vendeur au plus tard au moment de la

conclusion du contrat et que ce dernier a accepté ;

3°) Il est délivré avec tous les accessoires et les instructions d'installation, devant étre fournis conformément au contrat ;

4°) Il est mis a jour conformément au contrat. »

|. — En plus des criteres de conformité au contrat, le bien est conforme s'il répond aux critéres suivants :

1° Il est propre a I'usage habituellement attendu d’un bien de méme type, compte tenu, s'il y a lieu, de toute disposition du droit de I'Union

européenne et du droit national ainsi que de toutes les normes techniques ou, en I'absence de telles normes techniques, des codes de

conduite spécifiques applicables au secteur concerné ; 2° Le cas échéant, il posséde les qualités que le vendeur a présentées au con-
sommateur sous forme d’échantillon ou de modele, avant la conclusion du contrat ; 3° Le cas échéant, les éléments numériques qu'il
comporte sont fournis selon la version la plus récente qui est disponible au moment de la conclusion du contrat, sauf si les parties en con-
viennent autrement ; « 4° Le cas échéant, il est délivré avec tous les accessoires, y compris I'emballage, et les instructions d’installation
que le consommateur peut légitimement attendre ; 5° Le cas échéant, il est fourni avec les mises a jour que le consommateur peut légit-
imement attendre, conformément aux dispositions de I'article L. 217-19 ; 6° Il correspond a la quantité, a la qualité et aux autres cara-
ctéristiques, y compris en termes de durabilité, de fonctionnalité, de compatibilité et de sécurité, que le consommateur peut Iégitimement
attendre pour des biens de méme type, eu égard a la nature du bien ainsi qu’aux déclarations publiques faites par le vendeur, par toute
personne en amont dans la chaine de transactions, ou par une personne agissant pour leur compte, y compris dans la publicité ou sur

I'étiquetage.

II. - Toutefois, le vendeur n’est pas tenu par toutes déclarations publiques mentionnées a I'alinéa qui précéde s'’il démontre :

1° Qu'il ne les connaissait pas et n’était Iégitimement pas en mesure de les connaitre ; 2° Qu'au moment de la conclusion du contrat, les

déclarations publiques avaient été rectifiées dans des conditions comparables aux déclarations initiales ; ou 3° Que les déclarations pub-

liques n’ont pas pu avoir d'influence sur la décision d’achat.

lIIl. - Le consommateur ne peut contester la conformité en invoquant un défaut concernant une ou plusieurs caractéristiques particuliéres

du bien, dont il a été spécifiquement informé qu’elles s’écartaient des critéres de conformité énoncés au présent article, écart auquel il a

expressément et séparément consenti lors de la conclusion du contrat. »

Art. L. 217-28 du Code de la Consommation « Lorsque le consommateur demande au garant, pendant le cours de la garantie Iégale ou

de la garantie commerciale qui lui a été consentie lors de I'acquisition ou de la réparation d’un bien, une remise en état couverte par cette

garantie, toute période d’immobilisation suspend la garantie qui restait & courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état. Cette période
court a compter de la demande d’intervention du consommateur ou de la mise a disposition pour réparation ou remplacement du bien en
cause, si ce point de départ s’avere plus favorable au consommateur. Le délai de garantie est également suspendu lorsque le consom-
mateur et le garant entrent en négociation en vue d’un réglement a I'amiable.

Art. L. 217-10 du Code de la consommation « La mise en conformité du bien a lieu dans un délai raisonnable qui ne peut étre supérieur a

trente jours suivant la demande du consommateur et sans inconvénient majeur pour lui, compte tenu de la nature du bien et de l'usage

recherché par le consommateur. La réparation ou le remplacement du bien non conforme inclut, s'il y a lieu, I'enlevement et la reprise de
ce bien et l'installation du bien réparé ou du bien de remplacement par le vendeur. »

Art. L. 217-11 du Code de la Consommation « La mise en conformité du bien a lieu sans aucun frais pour le consommateur. Le consom-

mateur n'est pas tenu de payer pour 'utilisation normale qu'il a faite du bien remplacé pendant la période antérieure a son remplace-

ment. »

Article 1641 du Code civil « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent impropre a

I'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage, que I'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un

moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 du Code civil « L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a

compter de la découverte du vice. »

En complément, BSH accorde une garantie fabricant selon les conditions suivantes.

1. Conformément aux conditions ci-dessous (Article 2 a 6), BSH répare gratuitement les défauts de I'appareil s'il peut étre vérifié qu'il
s'agit d'un défaut matieres et/ou de fabrication qui lui a été signalé rapidement apres sa découverte et dans un délai de 24 mois a
compter de la livraison au premier utilisateur. Dans le cadre de la garantie Iégale de conformité qui incombe au vendeur, le défaut
sera présumé étre un défaut matériel ou de fabrication s'il apparait dans les 24 mois a compter de la livraison du bien. Pour les biens
d'occasion, ce délai est de 12 mois. La garantie Iégale de conformité ne s’applique pas aux pieces détachées fournies gratuitement
pendant la période de garantie de I'appareil.

2. Lagarantie ne couvre pas les piéces fragiles telles que vitres et plastiques ainsi que les ampoules électriques. Les déviations
mineures qui ne portent pas atteinte a la qualité et a I'utilisation de I'appareil ne sont pas prises en charge dans le cadre de la
garantie. Les dommages dus a des effets chimiques, électriques ou électrochimiques de I'eau et/ou plus généralement causés par
des conditions environnementales anormales ne sont pas couverts par la garantie. Les dommages consécutifs a une utilisation inap-
propriée, ou dans le cas ou l'appareil serait en contact avec des substances inadaptées ne sont pas couverts par la garantie. Une
garantie de 12 mois est consentie sur les batteries remplagables des appareils "Power for All", bien qu'il s'agisse de piéces d'usure
au sens susmentionné.

Aucune prise en charge sous garantie ne sera accordée pour des dommages résultant du transport de I'appareil dont BSH n'est pas
responsable, une installation ou un assemblage incorrects, une mauvaise utilisation, une utilisation non domestique, un défaut d'en-
tretien, ou encore le non- respect des instructions d'utilisation et d'installation.

La demande de prise en charge au titre de la garantie devient caduque dés lors que les réparations ou interventions ont été réalisées
par des personnes non agréées par BSH, ou si les appareils ont été équipés de pieces détachées, supplémentaires ou accessoires,
qui ne sont pas des piéces d'origine de BSH et si le défaut est di a la réparation ou l'intervention par une personne non agréée ou a
|'utilisation de pieces qui ne sont pas des piéces d'origine.

3. Laréalisation de la garantie sera effectuée de maniere a ce que les composants défectueux soient, a la discrétion de BSH, réparés ou
remplacés par des composants sans défaut, et ce gratuitement. La preuve d'achat indiquant la date de livraison doit étre présentée,
ainsi que le certificat de garantie fabricant.



4. Sinous refusons la réparation ou si elle échoue selon notre appréciation, un produit de remplacement de valeur équivalente sera livré
gratuitement a partir de notre gamme d'appareils disponible localement, et a la demande du consommateur, durant la période de
garantie mentionnée ci- dessus.

Pour tous les produits vendus & compter du 1er janvier 2022, le produit de remplacement bénéficie également de la garantie pendant
deux ans a compter de sa livraison au consommateur.

5. Afin de faire valoir les droits de cette garantie, le client final doit avoir déclaré son produit (soit par I'intermédiaire de son revendeur,
soit par lui-méme) comme décrit en préambule et signaler les défauts a notre service clientele. Par conséquent, les options de con-
tact suivantes sont disponibles pour le client final: par téléphone, par e-mail, via I'outil de réservation en ligne. L'utilisateur final peut
trouver les coordonnées respectives dans la brochure "Contacts de service".

En outre, la facture d’achat indiquant la date de livraison ou au moins la date d'achat doit étre présentée.
Les appareils du petit électroménager doivent étre déposés ou envoyés au centre de service agréé le plus proche. Les réparations
sur le lieu d'installation ne peuvent étre demandées que pour les appareils de gros électroménager.

6. L'intervention sous garantie s'effectue dans les conditions de I'article L.217-28 du code de la consommation. Pour tout produit vendu
a compter du 1er janvier 2022, si l'appareil est réparé dans les 24 mois de son achat, sa garantie sera portée a 30 mois.

La durée de garantie des pieces détachées installées prend fin avec la garantie de I'appareil dans son ensemble.

7. Toute autre réclamation portant sur des dommages autres que ceux de l'appareil est exclue dans la mesure ou la responsabilité de
ces dommages ne reléve pas d'une obligation Iégale.

8. Les présentes conditions de garantie s'appliquent pour des appareils achetés et utilisés en France métropolitaine, dans les iles
francaises reliées par la route, en Corse et a Monaco. Si un appareil est expédié et utilisé dans un autre pays de I'UE/AELE ("pays de
destination"), qui répond aux exigences technigues (p. ex. tension, fréquence, types de gaz, etc.) du pays de destination et est adapté
aux conditions environnementales de ce pays, les conditions de garantie du pays de destination s'appliquent si le réseau de service
aprés-vente fabricant de BSH est présent dans ce pays. Vous pouvez en faire la demande auprés du service apres-vente BSH du
pays de destination. Si l'appareil est expédié dans un pays hors de I'UE/AELE (a I'exception de Monaco), la garantie ne s'applique
pas.

Dans les COM, (Saint-Pierre-et-Miquelon, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Wallis-et- Futuna et la Polynésie frangaise) BSH couvre 2 ans
de garantie Pieces détachées uniquement.

9. Veuillez prendre note de I'offre complémentaire: Le service aprés-vente électroménager constructeur de BSH ELECTROMENAGER et
les centres techniques agrées restent a votre disposition aprées I'expiration de votre garantie.

10. Vous avez la possibilité de faire appel gratuitement au Centre de Médiation et d'Arbitrage de Paris pour le réglement d'un différend re-
latif & I'exécution d'un contrat de vente ou de fourniture de services, en utilisant le formulaire a votre disposition sur le site internet du
CMAP (www.cmap.fr) par courrier électronique (consommation@cmap.fr) ou par courrier postal (CMAP - Service Médiation de la con-
sommation, 39, avenue F.D. Roosevelt, 75008 PARIS), en précisant impérativement |'objet du litige et en adressant toutes les pieces
du dossier, comme indiqué dans le formulaire de saisine. Tout consommateur qui saisit le CMAP doit pouvoir prouver qu'il a, au préal-
able, tenté de résoudre son litige directement avec BSH. A défaut, la saisine ne pourra étre prise en compte.

En cas de litige relatif au présent contrat, a défaut de résolution amiable du litige ou si les parties ne souhaitent pas faire appel a un
médiateur, seuls les tribunaux francais sont compétents.

11. Vos données personnelles recueillies dans le cadre de la garantie font I'objet d'un traitement informatique permettant a BSH et ses
éventuels prestataires d'assurer les services aprés-vente qui y sont rattachés et, sous réserve de votre consentement, de vous en-
voyer des informations et offres commerciales. Ces données pourront également étre utilisées afin de vous informer par courrier
postal des actualités de la marque des appareils achetés, ou pour vous proposer de souscrire a une extension de garantie lorsque
votre garantie commerciale arrivera a échéance.

Les données sont conservées pendant la durée nécessaire a I'exécution du service- aprés-vente sauf si une durée plus longue est
autorisée ou imposée en vertu d'une disposition légale ou réglementaire.

Pour toute information complémentaire sur le traitement de vos données personnelles et I'exercice de vos droits, vous avez la possib-
ilité de consulter la politique de confidentialité des données de BSH sur le site internet :

https://www.bsh- group.com/fr/confidentialite-des-donnees.

Compte tenu des changements juridiques en cours suite a la publication de I'ordonnance relative a la garantie Iégale de conformité

pour les biens, les contenus numériques et les services numériques et dans I'attente du décret relatif aux modalités d’information au

consommateur concernant la garantie commerciale, les présentes conditions de garantie peuvent changer. Veuillez consulter le site
internet de la marque pour obtenir la derniére version des conditions de garantie ou contacter le service clientele.

'Opoi Eyyunong Tng «BSH OIKIAKEE XYEKEYEZ ANQNYMH GR
BIOMHXANIKH ETAIPEIA»
pe 8.1. «BSH EAAAZ ABE», iou edpelel oTo Anpo Kndioldg ATTIKAG, 01/2022

EM&Sa, emi Tou 170u xAu E.O ABnvav Aapiog kai MoTapou 20, EMGG, Greece.
TK: 14564 pe AOM: 094011898 Tng A.O.Y ®AE ABnvav (api8. FEMH: 000253501000)'

Q1 TOPOKATW OPOI TTOU TIEPIYPAdOUV TIC TTPOUTTOBECEIG Kal TO EUPOG TNG €YYUNONG TTOU TTOPEXE! N eTAIPIO HAG dev TIEPIOPICOUV TO VOUIUX
SIKQIMUOTA TWV TEAIKWOV KATAVOAWTWY TV CUCKEUGV HOG, OTNV TIEPITTWON UMAPENG EAXTTWHATWY. O TENIKOI KATAVOAWTEG UTTOPOUV VO
QOKNOOUV TO VOUIHO OIKAIWHATA TOUG, VIO AMOKATAOTAON TNG OUPHOPDWONG, XWPIG XPEWON, KOI XWPIG Vo BiyovTal amd TNV mapouoa
£yyUunon Tou TapExoupE. EMTPO0OETWG, TOPEXOUE EUTTOPIKT £yYUNON VIO TIG OUOKEUECS HOG OTOUG TEAIKOUG KATAVOAWTEG TTOU UTTOKEITO!
0OTOUG OKOAOUBOUG OPOUG:

1. ZUpdwva pe TOUG MOPOKATW 0poug (Ut apiB. 2 — 8), Ba emdlopBwooupe dwpedv TIG BAABEG TwV OUOKEUGV HAG, EHOCOV
amodedelyueva odeihovTal o EAATTWHO UNKOU /KO KOTOOKEUNG KO HOG YVKOTOTTOINOOUV QECWE PETA TNV OVOKAAUWN TOUG KOl
£vTOG €IKOOI TEOOUPWY 24 UNVOV oMo TNV TaPAd00n OToV TTPQTO XPNOTN. Mo TIG ayopeg oTnV EMASa €V TO EAATTOUO KOTAOTEI
ephavES evtog 0ndeKA 12 Vv omo TNV TApadoon, TEKUOIPETOI OTI TIPOKEITAI VIO EAGTTWHO OTO UAIKO 1) KATAOKEUAOTIKO EAGTTWHO
(BA e€aipgoeig pe Baon Tov 6po 2). MNa Tig ayopeg oTnv KUmpo edv To eEAXTTOHA KaTaoTel epdaveg evTog dUO 2 eTwV amd TNV
ToPAd00N, TEKUAIPETAI OTI TTPOKEITAI VIO EAATTWHO OTO UNIKO 1 KATOOKEUOOTIKO EAATTOHO (BA. e€aipeoeig ue Baon Tov 6po 2). MNa Tig
ayopec oTnv KUmpo, 0 TEAIKOG KaTavoAWTAG obeilel va evnuepwoel TO TURUQ eEUTTNPETNONG TTEAGTWY TNG ETAIPIAG eVTOG IEPIOSOU
TOUAGXIOTOV BUO 2 Unvav amod TNV nuepounvia mou diamotwoe Tn BAGBN.
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2. Heyyunon dev KOAUTITEl eUBPAUOTA EEAPTALOTA, OTIWG YUOAI 1) TAGOTIKO, KABKG Kol AaurTrpeg. EEaipolvTal emmiong omo Tnv eyyunon
TO eEQPTALOTA TTOU UTTOKEIVTOI 08 OUVHON Xenon 1 GMeg HopdEG GUTIOAOYIKNG O0PAG. MIKpEG amokAioeIg amd Tnv KaBopIopevn
TI0I0TNTA, Ol OTToieg dev EMNPEACOLY TNV Aol Kol TNV KATOMNAOTNTA TTPOG XPr0N TNG OUOKEUNG, OeV KOAUTITOVTOI QO TNV MOPOUoa
eyyunon. O1 ¢nuieg f EAATTOUOTA TTOU TIPOKOAOUVTA QMO TIG XNUIKEG KOl NAEKTPOXNUIKEG EMTITWMOEIG TOU VEPOU /KOl YEVIKK
TTPOKOAOUVTAI QT avOUAAES TIEPIBAMOVTIKEG OUVONKEG, Sev SNUIOUPYOUV UTTOXPEWOEIG OO TNV eyyunon. To idio 1oxuel Kail yia {nuieg
TIOU TTPOKGAOUVTO QO OKOTAMNAEG OUVONKEG AEITOUPYIOG 1 VIO TNV TIEPITITWON TIOU N OUOKEUN £€p0¢l O€ emadr) Ue akaTGMNAEC
ouoieg. Emiong dev udioTaral eyyUnon yio EATTOUOTA OTN GUOKEUN TTOU TTPOKOAOUVTAI oo {NHieG KAT& TN HETADOP, YIa TNV OTToix
Oev eipgaoTe ulelBuvol, oo AavOaoUEVN EYKATAOTOON KOI OUVOPHOAOYNON, KAKNA XPAon, UN OIKIaKnA Xpron, EMeiyn ¢povtidog n un
TrPNOoN 0dnNyILV AeIToupyiag f ouvappoAoynong. H aginwon amd tnv eyyunon mavel va udioToTal Qv 01 EMOKEUEG I OI TAPEURAOEIG
£X0UV TIPaYUATOTOINGE! OO TPOOWITA Tal OTToia dev Exouv e£0UCI0S0TNOE! OMO UGG YIG TO OKOTIO AUTO ) EAV OI CUOKEUEG LOG £XOUV
£b00I00TEl PE AVTOAOKTIKG, CUUTTANPWUOTA 1) €EQPTALOTA, TO OTToI0 OEV OOTEAOUV YV Ol EEXPTAHOTA KOl €GV N EMOKeUN 1 n
mapéuBaon amd eva pn-e£0uciodoTNUEVO TIPOOWTIO 1) N EVOWHATWON eEAPTNUATWY TToU dev eival yvrola, 0dfnynoe o EAATTWHA.

3. HamokoaTédoTtaon TG AeiToupyiag TNG CUOKeUNG pe Baon Tnv eyyUnon Ba yiveTal He TETOIO TPOTIO, WOTE T EAXTTWHOTIKG E0PTAHATO
TNG OUCKeUNG Ba emokeudovTai ) Ba avTikaBioTavTal, KATd TN SIGKPITIKY HOG EUXEPEID, PE OTEPOUHEVO EAQTTWHATWY EEXOTHHATO,
XWPIG Xxp€won. Tar avTIKATAOTOBEVTO EEXPTANATA Bat yivouv IBIOKTNGI0 HOG.

4. e mepimTwon mou apvnBolpe TNV emdiopOwaon ) ebOCOV AUTH OTTOTUXEI, KATA TN JIGKPITIKI HOG EUXEPEID, Oa TpoBouE oe SLWPEGV
QVTIKATAOTOON TNG OUOKEUNG e AN ouokeun iong a&iag, oo TIG OUOKEUEG TIou SIaBEToupE OTNV ayopd EMAd0G kol KUmpou eviog
NG mpoavadepopevVNG repiddou eyyunong. Or avTIKATOOTOOEI0EG CUOKEUEG B0t YiVOuV I810KTNOIx LOG.

5. [lpoKelpévou o TENIKOG KATAVOAWTAG VO AOK0e!l Ta SIKAIWUOTA TOU OO TNV TTOPOUOX eyyUNnon TTPETIEl VO EVNUEPWOE! TO TUNHO
eEuTNPETNONG TWV TIEAOTRV OXETIKA pe TN BAGRN. EMmopévag, ol akdAouBeg eMAOYEG EMKOIVWVIOG eivail IOE0ILEG OTOV TEAIKO
KOTaVOAWTH: -HE€0w TNAEDOVOU -pEow email - SIadIKTUCKA BEOW TNG 10TO0EAIBAG TNG K&Be pdaipkag. O TEANKOG KATAVOAWTAG HTTOPE] Vot
Bpel TIC OXETIKEG AETITOUEPEIEC ETIKOIVWVIOG 0TOV 00NYO «Emadeg Service». EmmAEov, n amodeién ayopds otnv omoia avaypadeTal n
nNUEPQ TTAPAd00NG ) TOUAGKIOTOV N NUEPOUNVia ayopac PETel va TpookopideTal. OI OUOKEUEG TTOU UTTOPOUV VO HETOdGEPBOUV EUKOA
(T.X. e va emPBaTIKO AUTOKIVATO) KOl VIO TIG OTToieg {NTEITOI N UTTNPEETia eyyUnong BAoel TNG TOPOUCOG eyyUNoNG, TPETE! V&
Topad0oBoUV 1 Vo amooTaACUV OTO TTANOIECTEPO Ypadeio eEUTTNEETNONG TIEAXTWY 1) OTO Ypadeio eEUTTNPETNONG TTEAXTGV TTOU
avabepeTal 0Tn cUpBaoN. EMOKEUES OTO XWPO EYKATAOTAONG UMOPOoUV va {NTNOoUV HOVO VIG CUCKEUEG, OI OTTOIEG eival oTabep&
EYKATEOTNUEVEG OTO XWPO AeIToupyiag Toug. MNa TI ayopeg oTnv Kumpo ioxuel euhoyn mrepiodog emdiopOwong TNG BAGRNG mou de
umopel va utiepRaivel TIG eIKOOITIEVTE 25 NUEPES QMO TNV OTIYUMA TTOU O TEAIKOG KATAVOAWTAG Ba EVNUEPQWOEI TNV ETAIPIA LAG, EKTOG AV O
TENKOG KOTAVOAWTAG OUVAIVEDE! pNTA OTNV EMEKTAON TOU SIAOTAHATOG auToU. ETMoNG, 0 TENIKOG KOTAVOAWTAG £XEl DIKAIWUO Vot
NTROEI OO TNV ETAIPIO HOG YPOTTTH) avapOoP& TOU TTOPIOUOTOG TOU TEXVIKOU EAEYXOU TTOU JIEENXON €Ml TNG OUOKEUNG OO Tov apHodIo
TEXVIKO TIEPIAOLBAVOUEVNG TNG YWWUATEUONG QUTOU €T TWV OXETIKWV EUPNHUATWV.

6. HekmAipwon Tng eyyunong dev emekTeivel oUTE QVOVEWVEI TNV TIEPiod0o eyyUnong. H mepiodog eyyUnong via T& eyKATEOTNHEVD
QVTOMOKTIKG Afyel padi pe Tnv iepiodo eyyunong yia 0OAOKANPN TN OUCKEUN.

7. O TeNKOG KaTavaAWTAG OEV EXEI TIEPAITEPW AEIWOEIC N AIMOEIC GAEC QO QUTEG TTOU 0PICOVTaI AVWTEPW HE BAoN TNV Tapoloa
eyyunon, otov BaBuo ou n eudbuvn Sev eivail UTTOXPEWTIKN e BAaon To vouo.

8. O1mapodvTeG OPOI eYYUNONG I0XUOUV VIO OUOKEUEG TTOU Qyop&oTNKAV Kal TEBNKa oe Aeitoupyia oe EMada & Kumpo avrioToixa. Eav
Ui OUOKEUN OmOOTEAETAI KAl TIBETAI 08 ASITOUPYIa 08 GAN XwPa TNG EE/EZES («Xwpa TTPOOPIoUOU»), N OTToiat GUOKEUT| TTANPOI TIG
TEXVIKEG OMAITAOEIG (TT.X. TAON, CUXVOTNTA, TUTTOI KAUGILWV KATT.) VIO TN X0PO TTPO0PIOUOU Kal n oToia eivall KATGAANAN yIa TIG
avTioToIXeG TEPIBAAOVTIKEG OUVONKeG, B I0XUOUV 01 OPOI EyyUNONG TNG XWPOG TTPOOPIoHoU, edooov diaBeToupe SIKTUO
eEuTNPETNONG TIEAGTAV OTN XWPEO aUTr. Mmopeite va ¢nTrHoeTe To SIKTUO LAG OO TOV TOTIKO POG EKTTPOCWITO TNG XWEAG TTPOOPIOHOU.
Ed&v n ouokeun omooTEMETaI 08 XWPEG eKTOG TNG EE/EZES, n eyyunon mauel va IoXUel.

9. MapakahoUpe AaBeTe UOWN TNV MPOOHOPA LG VIO TTPOCHETN eEUTTNPETNON TTEAGTWV: H UTTNPEsia eEUTTNPETNONG TIEATGV HOG KOl Ol
OUVEPYATEG TNG UTNPEOIOG Hag eEakoAouBoUV va eivail oTn SikBeor| oag peTé Tn AN TG eyyunong oac.

"YrokoraoTnua Kurpou: «BSH OIKIAKES. SYSKEYES A.B.E.», Apxiemokdmou Makapiou I ap. 39, TK 2407, Eykwun Asukwoia, KUmpog,

pe ADT 180016780 kai apiBud ®MA 900012974

Abyrgoarskilmalar BSH Home Appliances AB - islandi IS
BSH Home Appliances AB, P.O. Box 503, 169 29 Solna, Svipjdd, Iceland 01/2022

Skilmalarnir hér ad nedan sem lysa kréfum og umfangi dbyrgdar okkar takmarka ekki I6gbundin réttindi endanlegra vidskiptavina okkar ef
gallar koma fram & taskjum peirra fré okkur. Neytandi kann ad eiga frekari rétt til beitingar vanefndardrraeda & grundvelli VI. kafla
Neytendakaupalaga nr. 48/2007. Endanlegir vidskiptavinir geta krafist pessara réttinda 6keypis an pess ad pad dragi ur abyrgd okkar. Ad
auki veitum vid endanlegum vidskiptavinum abyrgd a teekjum okkar samkveemt eftirfarandi skilmalum:

1. [ samraemi vid skilmdlana hér ad nedan (gr. 2-8) munum vid laga galla 4 taekjum okkar &n endurgjalds ef peir eru sannanlega afleiding
efnis- og/eda framleidslugalla og ef okkur er tilkynnt um pé tafarlaust eftir ad endanlegur vidskiptavinur vard gallans var og innan 24
manada fra afhendingu til fyrsta notanda, nema aetla megi ad teekid hafi verulega lengri endingartima en almennt gerist um soluhluti
og endanlegur vidskiptavinur er neytandi. [ peim tilvikum skal neytandi hins vegar tilkynna gallann 4n asteedulauss dréttar fra pvi ad
hann vard gallans var og innan fimm dra frd afhendingu til neytandans.

Ef gallinn kemur i ljos innan 12 ménada eftir afhendingu er gert rad fyrir ad hann sé efnis- eda framleidslugalli (undantekningar, sja gr.
2).

2. Abyrgdin tekur ekki til vidkveemra hluta eins og glers, plasts og ljésapera. Abyrgdin naer heldur ekki til hluta sem ryrna vegna edlilegs
slits og/eda noktunar & hlutum. Vid veitum téIf manada abyrgd & utskiptanlegum rafhlodum i ,Power for All“ taekjunum po ad peer falli
undir hluti sem ryrna vegna edlilegs slits og/eda notkunar i framangreindum skilningi.

Minnihattar fravik fra upplysingum um gaedi vérunnar sem eru éveruleg hvad vardar virdi og moguleika til notkunar & taekinu falla ekki
undir abyrgd okkar. Tjon eda gallar af voldum efna- og rafefnafradilegra ahrifa vatns og/eda almennt af voldum éedlilegra umhver-
fisadsteedna falla ekki undir abyrgd okkar né heldur tjén sem hlyst af notkun i sleiemum skilyrdum eda pvi ad teekid kemst & annan hatt
i snertingu vid 6videigandi efni. Abyrgo okkar neer heldur ekki til galla sem stafa af skemmdum sem urdu vio flutning teekisins, rangri
uppsetningu og samsetningu teekisins sem vid berum ekki abyrgd &, rangri notkun, notkun utan heimilis, skorti & vidhaldi eda pvi ad
ekki er fario eftir leidbeiningum um notkun eda uppsetningu.

Abyrgd okkar fellur nidur ef vidgerdir eda inngrip hafa verid gerd af einstaklingum sem hafa ekki fengid vottun fra okkur til pess eda ef
teekin okkar hafa verid buin varahlutum, vidbotar- eda aukahlutum sem eru ekki upprunalegir ihlutir, og ef vidgerd eda inngrip adila an
videigandi heimildar eda isetning hluta, sem ekki eru upprunalegir ihlutir, hafa leitt til bilunar.




3. Urbaetur skulu fara fram & pann hatt ad vid veljum hvort baett verdur dr gélludum hlutum taekisins eda afhentir nyir og égalladir hlutir an
endurgjalds (Urbaetur) Undanskilin eru pau tilvik ad vidskiptavinur er neytandi en pa hefur neytandi val um hvort hann krefur okkur um
Urbaetur & eigin reikning eda krefst nyrrar afhendingar, nema fyrir sé hindrun sem vid radum ekki vid eda framangreint myndi hafa i for
med sér 6sanngjarnan kostnad fyrir okkur. Peim hluta teekisins sem skipt er Ut verdur eign okkar.

4. Ef Urbestur takast ekki eda vid hofnum ad framkvaema urbaetur munum vid afhenda nytt teeki af sambeerilegu virdi an endurgjalds ur
stadbundnu vérusafni innan ofangreinds abyrgdartimabils.

Teekinu sem skipt er Ut verdur eign okkar.

5. Endanlegur vidskiptavinur skal tilkynna galla til pjonustubords okkar til pess ad gera krofu i abyrgd okkar. i bvi skyni eru eftirfarandi
samskiptavalkostir i bodi fyrir endanlegan vidskiptavin: simi, tolvupdstur. Endanlegur vidskiptavinur taekisins getur fundid videigandi
tengilidaupplysingar i baeklingnum ,, Tengilidir pjonustu®. Ad auki skal framvisa dbyrgdarskirteini, innkaupakvittun eda 6dru séluskjali
sem synir afhendingardag eda ad minnsta kosti dagsetningu pontunar.

Taeki sem haegt er ad flytja, an verulegs ohagraedis (t.d. i félksbil), og sem krafist er Urbdta & med visan til abyrgdar pessarar, skal af-
henda eda senda til naestu pjonustustodvar okkar eda til vidurkennds pjénustuadila okkar. Endanlegur vidskiptavinur getur eingéngu
krafist vidgerda a starfsstod sinni vegna teekja sem eru i stadbundinni notkun (6hagganleg). Endanlegur vidskiptavinur teekisins ver-
dur ad veita pjonustutaeknimanni okkar eda vidgerdarmanni adgengi ad taskinu med pvi ad vera til stadar eda & annan hatt ad tryggja
ad vidgero geti farid fram & starfsstéo endanlegs vidskiptavinar.

Abyrgdin nzer adeins til vinnu og kostnadar sem tengist beint trbétum eda nyrri afhendingu & taskinu undir edlilegum kringumstaedum.
Ef taekio er sett upp eda komid fyrir & pann hatt ad ekki er haegt ad framkvaema vidgerdir eda skipti an umfangsmikillar vidbotarvinnu,
svo sem ad taka nidur liosabunad, lista, innréttingarlausnir o.s.frv., askiljum vid okkur rétt til ad krefja vidskiptavininn um poknun fyrir
vidbétarvinnuna.

Ef teekio er landfreedilega stadsett par sem ekki naest til pess an sérstakra flutningslausna, svo sem bats, snjésleda, pyrlu eda annarra
sambeerilegra lausna, geeti vidskiptavinurinn verid bedinn um ad taka patt i slikri lausn. Slik patttaka getur t.d. verid félgin i pvi ad skip-
uleggja og/eda greida fyrir slikar flutningslausnir og 6nnur gjéld, hugsanlega & eigin kostnad, eda med pvi ad flytja teekid & umsaminn
stad.

6. Urbaetur eda ny afhending & abyrgdartimabilinu hvorki framlengir né endurnyjar abyrgdartimabilid. Abyrgdartimabil varahluta sem set-
tir eru i teekid lykur med abyrgdartimabili taekisins sjélfs.

7. Hinn endanlegi vidskiptavinur getur ekki gert frekari krofur eda krofur adrar en peer sem tilgreindar eru hér ad ofan samkveemt pessari
abyrgd.

8. bessir dbyrgdarskilmalar gilda um taeki sem keypt eru og notud 4 islandi. Ef taeki er sent til og notad i 6dru ESB/EFTA landi (,notkun-
arland") sem uppfyllir teeknilegar kréfur (t.d. spennu, tidni, gastegundir o.s.frv.) fyrir notkunarlandid og hentar vidkomandi umhverfissk-
ilyrdum gilda abyrgdarskilmalar notkunarlandsins ef vid héfum pjdnustunet fyrir vidskiptavini i pvi landi. bu getur bedid um vidkomandi
skilmala hja fulltriia notkunarlandsins. Ef taekid er sent til landa utan ESB/EFTA, fellur abyrgdin ar gildi.

9. Vinsamlegast athugid vidbdtarpjonustutilbod okkar: bjénustuver og vidurkenndir pjénustuadilar okkar verda afram pér til reidu eftir ad
abyrgdin er gengin Ur gildi.

Condizioni di garanzia di BSH Elettrodomestici S.p.A. IT
Via Marcello Nizzoli 1, 20147 Milano, ltaly 01/2022

Le condizioni di cui sotto, che descrivono i requisiti e I'ambito di applicazione delle nostre condizioni di garanzia convenzionale, non influ-
iscono sugli obblighi di garanzia legale del venditore derivanti dal contratto di acquisto con il consumatore finale in caso di difetti. Il con-
sumatore pud esercitare tale diritto gratuitamente senza pregiudizio della nostra garanzia convenzionale.

Il consumatore € comunque titolare dei diritti previsti dalla legislazione nazionale attualmente in vigore disciplinante la vendita dei beni di

consumo ed in particolare dei diritti previsti dal D. Lgs. 206/2005 “Codice del Consumo” diritti (in particolare, quelli previsti agli articoli da

128 a 135 quater del richiamato Codice) che non vengono in alcun modo pregiudicati e limitati dal rilascio della presente garanzia con-

venzionale.

In aggiunta, noi concediamo una garanzia convenzionale a favore dei nostri consumatori soggetta alle seguenti condizioni:

1. In conformita alle condizioni di seguito riportate (n. 2-8), BSH si impegna a riparare a titolo gratuito i vizi di conformita dell’elettrodo-
mestico, qualora siano riconducibili a un difetto del materiale e/o di fabbricazione e ci vengano segnalati entro 26 mesi dalla con-
segna al primo utilizzatore. Salvo prova contraria, si presume che i difetti di conformita che si manifestano entro 12 mesi dalla con-
segna del bene esistessero gia a tale data, a meno che tale ipotesi sia incompatibile con la natura del bene o con la natura del difetto
di conformita (per le esclusioni si veda il numero 2).

2. Lagaranzia non copre le parti fragili come il vetro o la plastica e le lampadine. Sono escluse dalla garanzia anche le parti soggette
all'uso o ad altre forme naturali di usura. Concediamo una garanzia di 12 mesi sulle batterie sostituibili dei dispositivi "Power for All",
anche se sono parti soggette a usura nel senso di cui sopra. La garanzia non copre i malfunzionamenti e le manutenzioni che pos-
sono essere risolte o eseguite dall'utente secondo quanto indicato nel manuale d'uso. Eventuali minimi scostamenti rispetto alla qual-
ita prevista, che sono irrilevanti per valore e idoneita all'uso dell’elettrodomestico, non danno luogo ad una obbligazione di garanzia.
| danni causati da effetti chimici ed elettrochimici dell'acqua e/o generalmente causati da condizioni ambientali anomale non danno
luogo ad alcun obbligo di garanzia, né i danni derivanti da condizioni di utilizzo inadeguate o se I'elettrodomestico altrimenti viene a
contatto con sostanze non idonee. Inoltre, non si applica alcuna garanzia convenzionale per difetti dell’elettrodomestico causati da
danni di trasporto dei quali non siamo responsabili, installazione e montaggio non corretti, uso improprio, uso non domestico, man-
canza di cura o inosservanza delle istruzioni per |'uso o il montaggio.

Componenti specifici quali: ricambi soggetti ad usura quali ad es. guarnizioni di gomma e tutti gli eventuali accessori e tutto cio che
possa essere considerato normale deperimento dovuto all’'uso, componenti e accessori in vetro. Attivita non assimilabili alle ri-
parazioni in garanzia quali: installazione e regolazione delle apparecchiature, verifiche di buon funzionamento, istruzioni d’'uso e/o
consulenze di altra natura, cura e manutenzione;

Il diritto di garanzia convenzionale decade se sono state eseguite riparazioni o interventi da personale non autorizzato da BSH ovvero
se gli elettrodomestici sono stati dotati di parti di ricambio, supplementari o accessorie non originali e se la riparazione o l'intervento
di una persona non autorizzata o il montaggio con parti non originali ha dato luogo a un difetto.

3. Gliinterventi in garanzia convenzionale saranno effettuati in modo tale che i componenti difettosi saranno a nostra discrezione riparati
o sostituiti gratuitamente con componenti privi di difetti in ogni caso in conformita con quanto prescritto dall’art. 135 bis del Codice
del Consumo. Le parti sostituite diventeranno di proprieta di BSH.
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4. |l consumatore potra richiedere, a sua scelta, di riparare il prodotto o di sostituirlo senza spese in entrambi i casi. Qualora il rimedio
prescelto sia oggettivamente impossibile o, a giudizio di BSH appaia eccessivamente oneroso rispetto all'altro, quest'ultima valutera
dapprima I'opportunita di riparare il bene, se possibile, qualora il costo delle riparazioni non risultasse sproporzionato rispetto al
valore ed al prezzo di acquisto del prodotto.

Qualora il costo delle riparazioni risultasse sproporzionato BSH provvedera a sostituire il bene un prodotto sostitutivo di valore equi-
valente gratuitamente, entro il suddetto periodo di garanzia convenzionale. L’elettrodomestico sostituito diverra di proprieta di BSH.

5. Per far valere i diritti di questa garanzia, consumatore deve segnalare i difetti al nostro servizio clienti.

Sono quindi a disposizione al consumatore le seguenti opzioni di contatto: Numero telefono, Email. Il consumatore puo trovare tutti i
riferimenti nel libretto “Service contacts”. In aggiunta deve essere presentata la ricevuta di acquisto con la data di consegna o almeno
la data di acquisto.

Gli apparecchi che possono essere ragionevolmente trasportati (ad es. in un'autovettura) e per i quali si richieda I'applicazione della
garanzia convenzionale, devono essere consegnati (senza costi per il consumatore) al nostro piti vicino Centro di Assistenza
autorizzato. Le riparazioni presso il luogo di installazione possono essere richieste solo per apparecchi in funzionamento fisso.

6. Le prestazioniin garanzia convenzionale non prolungano il periodo di garanzia né rinnovano lo stesso. Il periodo di garanzia per i
pezzi di ricambio installati termina con il periodo di garanzia convenzionale dell’elettrodomestico.

7. Il consumatore non ha diritto a ulteriori rivendicazioni o tipologia di reclami, oltre a quelli sopra specificati in questa garanzia.

8. Le presenti condizioni di garanzia convenzionale si applicano solo agli apparecchi acquistati e utilizzati Italia, Repubblica di San
Marino e Citta del Vaticano. Se un elettrodomestico viene spedito e messo in funzione in un altro paese delllUE/AELS ("paese di des-
tinazione") che soddisfa i requisiti tecnici (ad es. tensione, frequenza, tipi di gas, ecc.) per il paese di destinazione e che & adatto alle
rispettive condizioni ambientali, qualora presente una nostra rete di assistenza tecnica, si applicano le condizioni di garanzia del
paese di destinazione. Per informazioni in merito & possibile rivolgersi direttamente al paese di destinazione. Se I'elettrodomestico
viene spedito in paesi al di fuori del'UE/AELS, la garanzia decade.

9. Siprega di prendere nota inoltre di quanto segue: Il nostro servizio clienti e i nostri centri di assistenza autorizzati continuano ad es-
sere a vostra disposizione anche dopo la scadenza della garanzia convenzionale.

Conditions de garantie BSH électroménagers S.A. LU (French)
13-15 Zone Industrielle Breedewues L-1259 Senningerberg, Luxembourg 01/2022

Les conditions ci-dessous, qui décrivent les exigences et I'étendue de nos prestations de garantie, ne limitent pas les droits Iégaux des
consommateurs de nos appareils en cas de défauts. Les consommateurs peuvent faire valoir ces droits gratuitement, sans préjudice de
notre garantie. En outre, nous accordons une garantie pour nos appareils aux consommateurs sous réserve des conditions suivantes :

1. Conformément aux conditions reprises ci-dessous (n° 2-8), BSH assure sans frais la réparation de tous les vices matériels et/ou de
fabrication démontrables, pour autant que BSH ait été informée desdits vices immédiatement aprés leur constatation et dans les 24
mois suivant la livraison au premier utilisateur. Si le probleme survient dans les 12 mois apres la livraison, il est supposé s’agir d'un
vice matériel et/ou de fabrication (exclusions voir 2.).

2. Lagarantie ne couvre pas les piéces fragiles comme le verre ou le plastique ainsi que les éclairages électriques. Sont également ex-
clues de la garantie les pieces soumises a l'usage ou a d'autres formes naturelles d'usure. Les divergences mineures par rapport a la
qualité stipulée, qui sont sans importance pour la valeur et I'aptitude a I'emploi de I'appareil, ne donnent pas lieu a une obligation de
garantie. Les dommages ou défectuosités causés par les effets chimiques et électrochimiques de I'eau et/ou généralement causés
par des conditions environnementales anormales n'entrainent aucune obligation de garantie, pas plus que les dommages ou défectu-
osités résultant de conditions de fonctionnement inappropriées ou d'un contact de I'appareil avec des substances non appropriées.
En outre, aucune garantie ne peut étre assumée pour les défauts de I'appareil causés par des dommages de transport dont nous ne
sommes pas responsables, une installation et un montage incorrects, une mauvaise utilisation, une utilisation non domestique, un
manque d'entretien ou le non-respect des instructions d’utilisation et d’installation. Le droit & la garantie est annulé si les réparations
ou interventions ont été effectuées par des personnes non autorisées par nous ou si nos appareils ont été équipés de piéces
détachées, supplémentaires ou accessoires qui ne sont pas des piéces d'origine de BSH et si le défaut est d0 a la réparation ou a I'in-
tervention par une personne non agréée ou a I'utilisation de piéces qui ne sont pas des piéces d’origine.

3. L'exécution de la garantie sera effectuée de telle sorte que les composants défectueux seront, a notre discrétion, réparés ou rem-
placés gratuitement par des composants sans défaut. Les composants remplacés deviendront notre propriété.

4. Sinous refusons la réparation ou si, a notre discrétion, elle a échoué, un remplacement d’une valeur équivalente sera livré gratuite-
ment dans la période de garantie susmentionnée, faisant partie du portefeuille de produits locaux. Les appareils remplacés devien-
dront notre propriété.

5. Afin de faire valoir les droits de cette garantie, le consommateur doit signaler les défauts a notre service clientéle. A cette fin, les op-
tions de contact suivantes sont disponibles pour le consommateur : Téléphone, E-mail, réservation en ligne. Le consommateur peut
trouver les coordonnées de contacts dans le livret « Service contacts ». En outre, le justificatif d'achat indiquant la date de livraison
doit étre présenté.

6. L'exécution de la garantie ne prolonge pas la période de garantie et ne renouvelle pas la période de garantie. La période de garantie
pour les piéces de rechange installées se termine avec la période de garantie pour I'appareil entier.

7. Le consommateur n'a droit a aucune autre réclamation ou droit autre que ceux spécifiés ci-dessus dans le cadre de cette garantie.

8. Les présentes conditions de garantie s'appliquent aux appareils achetés et utilisés au Luxembourg. Si un appareil est expédié et util-
isé dans un autre pays de I'UE/AELE ("pays de destination") qui répond aux exigences techniques (p. ex. tension, fréquence, types de
gaz, etc.) du pays de destination et qui est adapté aux conditions environnementales respectives, les conditions de garantie du pays
de destination s'appliquent si nous avons un réseau de service clientele dans ce pays. Vous pouvez en faire la demande auprés du
représentant du pays de destination. Si l'appareil est expédié dans un pays hors de I'UE/AELE, la garantie est annulée.

9. Veuillez prendre note de notre offre supplémentaire de service a la clientéle: notre service aprés-vente d'usine et nos partenaires de
service restent a votre disposition aprés I'expiration de votre garantie.



Garantiebedingungen der BSH électroménagers S.A. LU (German)
13-15 Zone Industrielle Breedewues L-1259 Senningerberg Luxemburg 01/2022

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen und Umfang unserer Garantieleistung beschreiben, schranken die gesetzlichen
Rechte des Endabnehmers unserer Geréate bei Méangeln nicht ein. Diese Rechte kann der Endabnehmer unbeschadet unserer Garantie
unentgeltlich in Anspruch nehmen. Zusétzlich leisten wir gegentiber dem Endabnehmer fiir unsere Gerate Garantie gemas den
nachstehenden Bedingungen:

1. Wir beheben unentgeltlich nach MaBgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2-8) Mangel an unseren Geréten, die nachweislich auf
einem Material- und/ oder Herstellungsfehler beruhen, wenn sie uns unverziiglich nach Feststellung und innerhalb von 24 Monaten
nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet werden. Zeigt sich der Mangel innerhalb von 12 Monaten ab Lieferung, wird ver-
mutet, dass es sich um einen Material- oder Herstellungsfehler handelt (Ausnahmen siehe Punkt 2).

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw. Gliihlampen. Ebenfalls ausgenommen sind
Teile, die einem gebrauchsbedingten oder sonstigen nattrlichen VerschleiB unterliegen. Eine Garantiepflicht wird nicht ausgelost bei
geringfligigen Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die fir Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerates unerheblich sind,
sowie bei Schaden oder Defekten aufgrund von chemischen und elektrochemischen Einwirkungen von Wasser, sowie allgemein auf-
grund von anomalen Umweltbedingungen oder sachfremden Betriebsbedingungen oder wenn das Gerat sonst mit ungeeigneten
Stoffen in Berlihrung gekommen ist. Ebenso kann keine Garantie tUbernommen werden, wenn die Mangel am Gerat auf Trans-
portschaden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage, Fehlgebrauch, eine nicht haushaltstib-
liche Nutzung, mangelnde Pflege oder Nichtbeachtung von Bedienungs- oder Montagehinweisen zurlickzufiihren sind. Der
Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden, die hierzu von uns nicht erméachtigt
sind, oder wenn unsere Gerate mit Ersatzteilen, Ergédnzungs- oder Zubehdrteilen versehen werden, die keine Originalteile sind und
dadurch ein Defekt verursacht wird.

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile am Gerat nach unserer Wahl unentgeltlich instandgesetzt oder
durch einwandfreie Teile ersetzt werden (Nachbesserung). Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder nach unserem Ermessen fehlgeschlagen ist, wird innerhalb der oben genan-
nten Garantiezeit kostenfrei gleichwertiger Ersatz aus dem lokalen Gerateportfolio geliefert. Das ersetzte Gerat geht in unser Ei-
gentum Uber.

5. Rechte aus dieser Garantie kann der Endabnehmer geltend machen, indem er unserem Werkskundendienst den Mangel meldet.
Hierflr stehen dem Endabnehmer folgende Kanéle zur Verfligung: telefonisch, per E-Mail, online Terminbuchungsportal. Die jeweili-
gen Kontaktdaten kann der Endabnehmer dem Heft ,Servicekontakte® entnehmen. Zudem ist der Kaufvertrag mit Lieferdatum
vorzulegen.

6. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue Garantiefrist in Lauf. Die
Garantiefrist fiir eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist fiir das ganze Gerét.

7. Weitergehende oder andere als die vorstehend genannten Anspriiche stehen dem Endabnehmer aus dieser Garantie nicht zu.

8. Diese Garantiebedingungen gelten fir Gerate, die in Luxemburg gekauft und betrieben werden. Werden Gerate in ein anderes Land
der EU/der EFTA verbracht (,Zielland“) und dort betrieben, die die technischen Voraussetzungen (z.B. Spannung, Frequenz, Gas-
arten, etc.) fir das Zielland aufweisen und die fur die jeweiligen Umweltbedingungen geeignet sind, gelten die Garantiebedingungen
des Ziellandes, soweit wir in diesem Land ein Kundendienstnetz haben. Diese konnen Sie bei der Landesvertretung des Ziellandes
anfordern. Bei Verbringung in Lander auBerhalb der EU/der EFTA erlischt die Garantie.

9. Beachten Sie unser weiteres Kundendienstangebot: Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und un-
sere Servicepartner zur Verfigung.

Algemene Garantievoorwaarden BSH Huishoudapparaten B.V. NL
Taurusavenue 36, 2132LS Hoofddorp, Netherlands 12/2019

De aanspraken op grond van deze garantie gelden naast de aanspraken die u op grond van de wet als consument heeft ten opzichte van

de partij bij wie u uw apparatuur heeft gekocht. Onderstaande voorwaarden doen aan deze rechten op geen enkele wijze afbreuk.

1. Gebreken aan een huishoudelijk apparaat die aantoonbaar op een materiaal-, ontwerp en/of productiefout terug te voeren zijn,
worden door ons met inachtneming van onderstaande voorwaarden (lid 1 t/m 5) kosteloos hersteld, indien de gebreken onmiddellijk
na constatering ervan en binnen 24 maanden na aflevering aan de eerste eindgebruiker bij ons worden gemeld. Indien het gebrek
zich binnen 6 maanden na aflevering openbaart, wordt vermoed dat het gebrek reeds bij aflevering aanwezig was. Onder deze
garantie valt niet het gebruik van een huishoudelijk apparaat in een niet-huishoudelijke omgeving.

2. Niet onder de garantie vallen licht breekbare onderdelen zoals glas of kunststof resp. gloeilampen. Geen aanspraak op garantie be-
staat in geval van geringe afwijkingen van de gewenste eigenschappen, voor zover deze voor de waarde en de functionaliteit van het
apparaat niet van belang zijn, of in geval van schade als gevolg van de chemische en elektrochemische inwerking van water en in het
algemeen als gevolg van anomale omgevingsfactoren of contact met stoffen waartegen het apparaat anderszins niet bestand is. Een
aanspraak op garantie bestaat evenmin indien de gebreken aan het apparaat terug te voeren zijn op onjuist gebruik, ondeugdelijk on-
derhoud of niet-inachtneming van de gebruiks- of montage-instructies. Een aanspraak op garantie vervalt, indien reparaties of ingre-
pen worden uitgevoerd door personen die daartoe niet door ons gemachtigd zijn, of indien de apparaten worden voorzien van reser-
veonderdelen, uitbreidingen of toebehoren anders dan originele onderdelen en daardoor een gebrek veroorzaakt wordt.

3. Garantiegevallen worden op een zodanige wijze afgewikkeld dat ondeugdelijke onderdelen kosteloos gerepareerd of door deug-
delijke onderdelen vervangen worden, zulks ter onzer beoordeling . Apparaten waarvan vervoer redelijkerwijs mogelijk is (bijvoor-
beeld klein huishoudelijke apparatuur) en waarvoor op grond van onderhavige garantievoorwaarden aanspraak op garantie gemaakt
wordt, dienen aan de dichtstbijzijnde klantenservice of klantenservicepartner van ons overhandigd of opgestuurd te worden. Een
aanspraak op reparatie ter plaatse is slechts mogelijk bij gebruik van apparaten waarvoor vervoer redelijkerwijs niet mogelijk is. Een
en ander dient te geschieden tegen overlegging van de aankoopbon met koop- en/of leverdatum. Vervangen onderdelen worden ons
eigendom.

4. Voor zover herstelwerkzaamheden door ons redelijkerwijs niet mogelijk zijn, wordt op verzoek van de eindgebruiker binnen boven-
genoemde garantietermijn een gelijkwaardig vervangend apparaat geleverd. Bij levering van een vervangend apparaat behouden wij
ons het recht voor een redelijke gebruiksvergoeding in rekening te brengen voor de tot dan toe genoten gebruiksduur.

5. Garantiegevallen leiden niet tot een verlenging van de garantietermijn en vormen evenmin het begin van een nieuwe garantietermijn.
De garantietermijn voor ingebouwde reserveonderdelen eindigt tegelijk met de garantietermijn voor het apparaat als geheel.
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6. Indien blijkt dat op het typeplaatje het E-nummer (typenummer), FD-nummer (fabricatienummer) en/of serienummer van het apparaat
is verwijderd, gewijzigd of onleesbaar is, vervalt elke aanspraak op garantie.

7. Deze garantievoorwaarden gelden voor in Nederland gekochte apparaten. Verzending van apparaat naar ander land: Als een appar-
aat naar een ander EU/EFTA-land (“land van bestemming”) wordt verzonden en voldoet aan de technische vereisten (bijv. spanning,
frequentie, gassoort, enz.) van het land van bestemming en geschikt is voor de heersende klimaatomstandigheden en omgeving-
scondities, gelden de garantievoorwaarden van het land van bestemming, als wij in dat land een klantenservicenetwerkdienst heeft. U
kunt deze aanvragen bij de onze vestiging in uw land of bij de detaillist waar u het apparaat gekocht heeft. Bij verzending naar landen
buiten de EU/EFTA vervalt de garantie. Deze garantievoorwaarden gelden voor toestellen die in Nederland zijn aangeschaft.

8. Houd rekening met ons extra aanbod van de klantenservice: Onze fabrieksklantenservice en onze servicepartners staan ook na
afloop van uw garantie tot uw dienst.

Met het oog op de wetswijzigingen op basis van de “Implementatiewet richtlijnen verkoop goederen en levering digitale inhoud”, die

naar verwachting in de eerste helft van 2022 wordt geimplementeerd, kunnen de garantievoorwaarden gewijzigd worden. Raadpleeg

de website van het merk voor de laatste versie van garantievoorwaarden, of neem contact op met de klantenservice.

Garantivilkar for BSH Husholdningsapparater AS NO
Postboks 6593 Etterstad, 0607 Oslo, Norge, Norway 01/2022

Vilkarene under beskriver omfang av og vilkar for var garantiytelse, men pavirkar ikke sluttkundens lovbestemte rettigheter ved mangler
pé vare apparater. Sluttkunder kan gjere disse rettighetene gjeldende kostnadsfritt uten at det bergrer var garanti. Etter for-
brukerkjgpsloven har forbrukeren en absolutt reklamasjonsfrist for mangler pa 2 eller 5 ar etter at tingen er levert. | tillegg til de ret-
tighetene sluttkunden har etter loven, gir vi en garanti for vare enheter til sluttkunder pa felgende vilkar:

1. Ihenhold til vilkérene under (nr. 2-8) utbedrer vi mangler pa apparatet kostnadsfritt dersom manglene skyldes material- og/eller fab-
rikasjonsfeil, og dersom vi blir varslet om manglene umiddelbart etter at de er oppdaget, senest innen 24 maneder etter levering til
den ferste brukeren. Dersom mangelen viser seg innen 12 maneder etter levering, antas det & veere en material- eller fabrikasjonsfeil
(unntak se nummer 2).

2. Garantien dekker ikke skjere deler som glass, plast eller lyspaerer. Unntatt fra garantien er ogsa deler som er gjenstand for bruk eller
andre naturlige former for slitasje. Vi gir en 12-maneders garanti pa utskiftbare batterier til "Power for All"-enhetene, selv om de er
slitedeler som nevnt foran.

Mindre awvik fra den fastsatte kvaliteten som er uvesentlige for apparatets verdi og brukbarhet, faller ikke under garantiforpliktelsene.
Skade som er forarsaket av kjemisk og elektrokjemisk pavirkning av vann, og/eller som generelt er forarsaket av unormale miljg-
forhold, faller ikke under garantiforpliktelsene; det gjer heller ikke skade som felge av uegnede driftsforhold, eller som felge av at ap-
paratet pa annen mate kommer i kontakt med uegnede stoffer. Vi patar oss heller ikke noe garantiansvar for feil pa apparatet som
skyldes transportskade som vi ikke er ansvarlige for, feil installasjon og montering som vi ikke er ansvarlige for, feil bruk, andre bruk-
somrader enn i private hjem, manglende vedlikehold eller manglende etterlevelse av bruks- og monteringsanvisning.

Garantien blir ugyldig dersom reparasjoner eller inngrep utferes av personer som ikke er autorisert av oss for & utfere dette, eller der-
som vare apparater blir utstyrt med reservedeler, tilleggsutstyr eller tilbehar som ikke er originaldeler, og dersom reparasjonen eller
inngrepet som utfgres av en uautorisert person, eller bruken av uoriginale deler, forarsaker skade pa apparatet.

3. Garantiytelsen utfgres pa den maten at defekte komponenter i apparatet enten repareres eller erstattes av feilfrie komponenter kost-
nadsfritt (reparasjon), begge deler etter vart skjenn. De komponentene som blir erstattet blir var eiendom.

4. Dersom vi awiser reparasjon eller hvis reparasjonen etter vart skjgnn har mislyktes, blir et erstatningsprodukt, av tilsvarende verdi og
fra den lokale produktportefalien, levert kostnadsfritt innenfor ovennevnte garantiperioden. De apparatene som blir erstattet blir var
eiendom.

5. For akreve rettighetene under denne garantien ma sluttkunden rapportere manglene til var kundeservice. Fglgende kontaktalternat-
iver er tilgjengelige for sluttkunden: via telefon, via e-post, via online bookingverktayet, se nettsiden. Telefonnummer og e-postadresse
finner sluttbrukeren i heftet "Servicekontakter". | tillegg méa garantibeviset, kjgpskvittering eller annet salgsdokument som viser lever-
ingsdato eller i det minste kjgpsdato, fremvises.

Apparater som med rimelighet kan transporteres (f.eks. i personbil) av sluttbruker, og som det kreves garantiytelse for under denne
garantien, skal leveres eller sendes til vart nsermeste kundeservicekontor eller til en av vare servicepartnere. Reparasjoner pa instal-
lasjonsstedet kan kun kreves for stasjonaere (fastmonterte) apparater. Sluttkunden skal i slike tilfeller gjere apparatet tilgjengelig for
var servicetekniker eller reparater, ved a veere til stede eller pa annen mate serge for at reparasjon kan utfgres pa installasjonsstedet.
Garantien dekker kun arbeid og kostnader som er direkte knyttet til reparasjon eller bytte av apparatet under normale forhold. Dersom
apparatet er installert eller montert pa en slik mate at reparasjon eller bytte ikke kan utferes uten omfattende merarbeid, f.eks. de-
montering av lamper, lister eller nisjelasninger osv., forbeholder vi oss retten til 4 fakturere sluttkunden for dette merarbeidet.

Dersom apparatet befinner seg pa et geografisk sted som ikke kan nas uten alternativ transport, f.eks. bat, snescooter, helikopter
eller lignende, kan sluttkunden bli bedt om & bista. Slik bistand kan f.eks. vaere a organisere og/eller betale for alternativ transport og
utgifter, eventuelt for egen regning, eller a frakte apparatet til avtalt sted.

6. Garantiytelsene verken utvider eller fornyer garantiperioden. Garantiperioden for installerte reservedeler utlgper samtidig som garanti-
perioden for hele apparatet.

7. Sluttkunden skal ikke ha rett til ytterligere reklamasjoner eller krav andre enn de som er spesifisert ovenfor under denne garantien.

8. Disse garantivilkarene gjelder for apparater som er kjgpt og brukt i Norge. Dersom et apparat blir sendt til og brukt i et annet EU-/
EFTA-land («bestemmelsesland») som oppfyller de tekniske kravene (spenning, frekvens, gasstype osv.) for bestemmelseslandet, og
som er egnet for de aktuelle miljgforholdene, gjelder bestemmelseslandets garantivilkar dersom vi har et servicenettverk i dette
landet. Du kan fa disse vilkarene ved a henvende deg til bestemmelseslandets representant. Dersom apparatet sendes til land utenfor
EU/EFTA, blir garantien uvirksom.

9. Vigjer oppmerksom pé vért evrige servicetilbud: Du kan fortsatt benytte deg av fabrikkens kundeservice og vare servicepartnere etter
at garantien har utlgpt.



Warunki gwarancji BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego sp. z 0.0. PL

Al. Jerozolimskie 183, 02-222 Warszawa, Polska (dalej BSH), Poland 01/2022

Ponizsze warunki opisuja wymagania i zakres naszej gwarancji i nie wptywaja na prawne zobowigzania gwarancyjne sprzedawcy wynika-
jace z umowy sprzedazy z klientem koricowym. Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajgcych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

1.

2.

BSH gwarantuje sprawne dziatanie urzagdzen w okresie 24 m-cy od daty wydania urzadzenia kupujacemu. Ujawnione w tym okresie
wady beda usuwane bezptatnie na terenie Rzeczpospolitej Polski przez Fabryczny lub Autoryzowany Serwis (dalej ,,Serwis”)
Gwarancija nie sg objete :
a) urzadzenia eksploatowane poza warunkami indywidualnego gospodarstwa domowego,
b) urzadzenia zakupione na fakture w zwigzku z prowadzona przez nabywce dziatalnoscia gospodarcza,
¢) mechaniczne uszkodzenia urzgdzenia spowodowane przez uzytkownika i wywotane nimi wady, uszkodzenia transportowe,
d) eksploatacyjne zuzycie baterii akumulatorowych,
e) uszkodzenia i wady urzgdzenia wynikte na skutek:
- niezgodnego z instrukcjg obstugi uzytkowania, przechowywania lub konserwacji urzadzenia, oraz niezgodnego montazu z instrukcjg
instalaciji,
- dziatania instalacji domowej niespetniajacej wymogdw technicznych dla urzadzen okreslonych w instrukcji obstugi,
- stosowania przy eksploatacji urzadzeri materiatéw eksploatacyjnych, jak proszki do prania i zmywania, sél regeneracyjna,
nablyszczacze, srodki czyszczace i konserwujgce, nieodpowiednie naczynia, nieprzeznaczonych dla urzadzer tego typu (zgodnie z
instrukcja obstugi),
- nieprzestrzegania zalecen producenta (podanych w instrukcji obstugi) w zakresie pracy urzadzenia z woda o odpowiednim stopniu
twardosci i czystosci, niezgodnego z instrukcja instalacji cisnienia, temperatury i przeptywu,
- samowolnych, dokonywanych przez uzytkownika lub osoby trzecie inne niz Serwis, napraw, przerébek, modyfikacji lub zmian kon-
strukcyjnych urzgdzenia, usunigcia plomb,
f) czesci szklane, plastikowe, zaréwki,
g) usterki urzadzenia, ktére zgodnie z instrukcjg obstugi reklamowanego urzadzenia, uzytkownik moze usung¢ sam,
h) uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi niezaleznymi od producenta
i) czesci eksploatacyjne i zabezpieczajace — sprzegta, bezpieczniki, worki, filtry ktére moga sie zuzyé/zniszczyé.
j) nieznaczne odchylenia od stanu deklarowanego sprzetu, ktére nie majq wptywu na wartos$¢ i przydatnos¢ urzadzenia.
Montazu sprzetu wymagajacego fachowego podtaczenia do sieci elektrycznej, wodociagowej, kanalizacyjnej lub gazowej, dokony-
wac moga wytacznie osoby uprawnione, pod rygorem utraty uprawnien gwarancyjnych.
Gwarancji udziela si¢ od daty wydania urzadzenia udokumentowanej dowodem zakupu. Dowdd zakupu powinien zawiera¢ date zak-
upu.
a) Serwis dokona naprawy w ciggu 14 dni roboczych od dnia zgtoszenia reklamacji, jezeli klient wraz ze zgtoszeniem reklamaciji
dostarczy reklamowane urzadzenie lub w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia reklamowanego urzadzenia.
b) Serwis dokona naprawy urzadzenia w ciagu 21 dni roboczych, jezeli naprawa wymaga wizyty w miejscu zainstalowania urzadzenia.
¢) Termin usuniecia wady (o ktérym mowa powyzej) moze by¢ wydtuzony o czas potrzebny do importu niezbednych czesci zamien-
nych, w kazdym razie nie dtuzej niz o 14 dni roboczych. W kazdym takim przypadku Serwis powiadomi klienta o wydtuzeniu terminu
naprawy gwarancyjnej w zwiazku z koniecznoscia sprowadzenia czesci zamiennych i poda nowy termin usuniecia wady.
d) Reklamowane urzadzenie zainstalowane na state w miejscu uzytkowania jest naprawiane u uzytkownika w uzgodnionym dniu, a
jezeli naprawa musi by¢ dokonana w warsztacie Serwisu, w uzgodnionym dniu jest odbierane przez Serwis i dostarczane po naprawie
transportem na koszt Serwisu.
e) W przypadku naprawy reklamowanego urzadzenia w miejscu uzytkowania, klient powinien zapewnic¢ miejsce i warunki do naprawy
urzadzenia.
f) Niniejsza gwarancja nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi reklamowanego urzadzenia, do ktérych wykonania
zobowigzany jest uzytkownik we wiasnym zakresie i na wtasny koszt.
g) Niniejsza gwarancja jest wazna tylko z dowodem zakupu reklamowanego urzadzenia. Zgtoszenie wady urzadzenia na podstawie
niniejszej gwarancji powinno nastgpic¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia wykrycia wady.
h) Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w taki sposob, aby uszkodzone elementy zostaty wedtug uznania BSH bezptatnie
naprawione lub wymienione na elementy bez wad.
i) Pozostate po wymianie czgsci stang sie wtasnoscig Serwisu.
j) BSH informuje uzytkownika, ze wykonanie $wiadczeri gwarancyjnych moze wigzac sig z utrata danych przechowywanych w danym
urzadzeniu w zwigzku z dokonywang naprawa lub wymiang urzadzenia.
W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy lub jej niepowodzenia, gwarant wymieni urzadzenie na takie samo, a w przypadku
braku urzadzenia wymieni na model o podobnych parametrach oraz o réwnowaznej wartosci, przy czym réwnowazny oznacza posi-
adajgcy co najmniej te same funkcje (lub wigcej). Nowe urzadzenie zostanie dostarczone do klienta koricowego bezptatnie w wyzej
wymienionym okresie gwarancyjnym.
W celu zgtoszenia usterki z tytutu gwarancji klient powinien skontaktowac sie z naszym Serwisem.
Dostepne sa ponizsze kanaty kontaktu dla klientow:
= przez telefon
= drogg mailowg
= umawiajgc wizyte przez strone internetowa
Klient moze znalez¢ dane kontaktowe do Serwiséw w ulotce serwisowej ,Service Contacts”.
Jesli urzadzenie zostato przetransportowane i bedzie uzytkowane w innym kraju UE/EFTA, ktérego warunki techniczne (np. napiecie,
czestotliwosc, typ paliwa gazowego itd.) sg tozsame z krajem pierwotnego przeznaczenia i warunki pracy sprzetu sa zgodne z wymo-
gami srodowiska pracy, obowigzujg wéwczas warunki gwarancji kraju, w ktérym urzadzenie bedzie uzytkowane, o ile na jego terenie
dostepna jest sie¢ serwisowa BSH.
Moga Parstwo poprosi¢ o warunki gwarancji u przedstawiciela kraju, w ktérym uzytkowane jest urzadzenie. Jesli urzadzenie zostanie
przetransportowane poza obszar UE/EFTA gwarancja przestaje by¢ wazna.
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Condicdes de garantia do fabricante da BSHP Electrodomésticos PT
Rua Alto do Montijo 15, 2790-012 Carnaxide, Portugal 01/2022

As presentes condigdes descrevem os requisitos e o ambito da nossa garantia, ndo afetam os direitos dos consumidores referentes aos
nossos equipamentos no caso de ndo conformidades. Os consumidores podem reclamar esses direitos gratuitamente, sem prejuizo dos
direitos decorrentes da garantia de lei. Adicionalmente, asseguramos uma garantia aplicavel aos nossos equipamentos, sujeita as
seguintes condigdes:

1. De acordo com as condigdes a seguir indicadas, N°. 2-8, as deficiéncias detetadas no aparelho serdo corrigidas sem qualquer custo
se, de forma verificavel, resultarem de defeito de material ou do processo de fabrico, dentro dos 36 meses apds a data de entrega ao
primeiro adquirente utilizador. Se a ndo conformidade for reclamada no prazo de 24 meses apods a entrega, sera assumido que a ndo
conformidade esté abrangida pela garantia do fabricante (verifique as excegdes em 2.).

2. A garantia ndo cobre a quebra de pecas frageis como vidro ou plastico, bem como lampadas. Também estdo excluidas da garantia
as pegas gue estao sujeitas a utilizagado ou outras formas naturais de desgaste. Concedemos uma garantia de 12 meses sobre ba-
terias substituiveis dos dispositivos "Power for All", embora sejam pecas de desgaste no sentido acima mencionado. A garantia ndo
cobre deficiéncias de funcionamento que possam ser resolvidas mediante operagdes de manutencéo da responsabilidade do utiliz-
ador conforme Instru¢des de Uso que acompanham o equipamento. Pequenos desvios em termos de qualidade média sem relevan-
cia material e sem implicagdes no funcionamento do aparelho, ndo sdo abrangidas por esta garantia. Danos ou defeitos devidos a
caracteristicas quimicas ou eletroguimicas da agua e/ou causados por condi¢gdes ambientais anormais ndo sao abrangidas por esta
garantia bem como danos resultantes de utilizagdo inapropriada ou se o aparelho entrou em contacto com substancias ndo adequa-
das. A garantia também nao abrange danos de transporte pelos quais esta empresa nédo é diretamente responsavel, instalagéo in-
correta e montagem, uso indevido, utilizagdo ndo-doméstica, falta de cuidado ou inobservancia das instru¢gdes de montagem ou de
funcionamento. A garantia extingue-se se forem efetuadas reparag¢des ou intervengdes por entidades ndo autorizadas ou se forem
aplicadas pegas ou acessorios ndo originais e se a reparagao ou intervengao realizada por uma entidade ndo autorizada, ou a ap-
licagéo de pecas nao originais, resultarem num defeito.

3. Areparagdo das deficiéncias seré efetuada pela substituicdo das pegas defeituosas por pegas originais, de acordo com 0s nossos
critérios. As pegas substituidas sdo de nossa propriedade.

4. Se considerarmos que a reparagéo ndo € a solugdo adequada, o aparelho sera substituido por um novo, da gama que estiver em
vigor, durante o periodo de garantia com a concordancia do consumidor. Os aparelhos substituidos s&o de nossa propriedade.

5. Parareclamar os direitos desta garantia, o consumidor tem de comunicar os defeitos ao nosso servico técnico. Estéo disponiveis as
seguintes opg¢des para contacto: por telefone, correio eletrénico ou marcacgéo online na pagina da marca. O consumidor poderéa en-
contrar informagao adicional sobre as opg¢des de contacto em “Contacto dos Servigos”, constante da documentagao que acom-
panha o equipamento. E obrigatéria a apresentagéo de documento que comprove a data de compra ou a data de entrega do
aparelho, sendo considerada a mais recente. Aparelhos que possam ser facilmente transportados pelos consumidores e que ten-
ham uma deficiéncia abrangida por esta garantia, devem ser entregues ou enviados para o servigo técnico da BSHP, ou para o Ser-
vigo Técnico Autorizado, mais proximo. As reparacdes no local de instalagdo s6 podem ser pedidas para grandes eletrodomésticos
em funcionamento estacionario (instalagao fixa).

6. O periodo de garantia é prolongado por seis meses por cada reparagéo efetuada durante a garantia, até ao limite de mais dois anos.
O periodo de garantia das pegas aplicadas termina com o término do periodo de garantia do aparelho. Contudo, se o aparelho for
substituido, o novo aparelho tera 36 meses de garantia (renovagéo da garantia). Se for verificada uma nao conformidade nos 30 dias
seguintes a data de compra, o consumidor pode exigir a troca ou resolugdo do contrato.

7. Sao excluidos pedidos de indemnizagao (nomeadamente danos para além do aparelho.

8. Estas condigbes de garantia aplicam-se a aparelhos comprados e em funcionamento em Portugal. Se o aparelho for enviado e est-
iver a funcionar num pais da UE ou da EFTA (“pais de destino”) em que se cumpram os requisitos técnicos (p.ex. valor e frequéncia
da tensao de alimentacéo, tipo de gas, etc.), e for adequado as condigdes ambientais, sdo aplicaveis as condi¢des de garantia do
pais de destino se existir um servigo técnico da BSH nesse pais. Pode solicitar as condi¢gdes de garantia junto do servigo técnico da
BSH do pais de destino. Se o aparelho for enviado para um pais ndo pertencente a UE ou a EFTA, esta garantia ndo € valida.

9. Agradecemos que tenha em atengédo o seguinte: O nosso Servigo Técnico de Féabrica e os Servigos Técnicos Autorizados continuam
ao seu dispor apds o término do periodo de garantia.

Garantivillkor for BSH Home Appliances AB SE
Box 503, 169 29 Solna, Sverige 01/2022

Villkoren nedan som beskriver kraven och omfattningen av vart garantiatagande begransar inte de lagstadgade rattigheterna som
slutkunder av vara apparater kan ha i héandelse av defekter. Slutkunder kan géra ansprak pa dessa rattigheter utan kostnad och utan att
det paverkar var garanti. Hartill lamnar vi en garanti for vara apparater till slutkunder pa féljande villkor:

1. lenlighet med nedanstaende villkor (punkt 2-8) kommer vi att avhjélpa brister i vara apparater utan kostnad om de kan bevisas vara
féliden av ett material- och/eller fabrikationsfel och rapporteras till oss utan droéjsmal efter att de upptéckts och inom 24 méanader efter
leverans till den forsta anvandaren. Om felet visar sig inom 12 manader efter leverans, antas det vara ett material- eller fabrikationsfel
(fér undantag se punkt 2).

2. Garantin tacker inte fragila delar sdsom glas eller plast och glédlampor. Ocksa undantagna fran garantin &r delar som ar féremal for
anvandning eller andra naturliga former av slitage. Vi lamnar en 12-manaders garanti pa utbytbara batterier i "Power for All"-enhet-
erna, aven om de utgor slitagedelar enligt ovan namnda mening. Mindre avvikelser fran den foreskrivna kvaliteten som &r ovasentliga
for apparatens varde och lamplighet for anvandning ger inte upphov till nagon garantifrpliktelse. Skador eller defekter som orsakas
av kemiska och elektrokemiska effekter av vatten och/eller som generellt orsakas av onormala miljoférhallanden kommer inte att res-
ultera i nagra garantiférpliktelser. Detsamma géller skador som uppstar pa grund av olampliga driftsférhallanden eller om apparaten i
ovrigt kommit i kontakt med olampliga @mnen. Dessutom géller garantin inte for fel i apparaten som orsakats av transportskador som
viinte ansvarar for, felaktig installation och montering som vi inte &r ansvariga fér, felaktig anvandning, anvandning fér annat an
hushéllsbruk, bristande underhall eller bristande iakttagelse av drifts- eller monteringsanvisningar. Garantiansprak blir ogiltiga om re-
parationer eller ingrepp har utfrts av personer som inte har auktoriserats av oss for detta &ndamal eller om vara apparater har utrust-
ats med reservdelar, kompletterande eller tillbehérsdelar som inte &r originaldelar, och om sadan reparation eller sadant ingrepp av
en icke-auktoriserad person, eller sddana delar som inte &r originaldelar, har resulterat i ett fel.




9.

Garantiatagandet fullgors pa ett sadant satt att defekta komponenter i apparaten efter vart gottfinnande repareras eller byts ut mot fel-
fria komponenter utan kostnad (reparation). De utbytta komponenterna blir var egendom.

Om vi vagrar att reparera eller om reparationen har misslyckats efter vart gottfinnande, kommer en ersattningsvara av motsvarande
vérde fran den lokala produktportfoljen att levereras utan kostnad inom den ovan ndmnda garantiperioden. De utbytta apparaterna
blir var egendom.

For att gora ansprak pa rattigheterna i denna garanti maste slutkunden rapportera defekter till var kundtjanst. Foljande kontaktaltern-
ativ ar darfor tillgangliga for slutkunden: via telefon, via e-post, via onlinebokningsverktyget, se hemsidan. Slutanvandaren kan hitta re-
spektive kontaktinformation i haftet "Servicekontakter". Dessutom maste garantibeviset, inképskvittot eller annat forsaljningsdoku-
ment som visar leveransdatum eller atminstone inképsdatum uppvisas. Apparater som rimligen kan transporteras (t.ex. i en person-
bil) och fér vilka garantiansprak gérs géllande med hénvisning till denna garanti méste levereras eller skickas till vart narmaste kund-
servicekontor eller var kontrakterade kundservice. Reparationer pa installationsplatsen kan endast begéras avseende apparater i sta-
tionar (fast) drift. Slutkunden méaste géra apparaten tillganglig for var tekniker eller reparatér genom att vara narvarande eller pa annat
satt sékerstélla att reparationen kan utforas pa installationsplatsen. Garantin tacker endast arbete och kostnader som ér direkt relat-
erade till reparation eller utbyte av apparaten under normala férhallanden. Om apparaten &r installerad eller monterad pa ett sadant
sétt att reparation eller utbyte inte kan utféras utan omfattande ytterligare arbete sdsom demontering av armaturer, lister eller nischlés-
ningar osv. forbehaller vi oss ratten att debitera slutkunden for sadant ytterligare arbete. Om apparaten ar belagen pa en geografisk
plats som inte kan nas utan alternativt transportmedel, t.ex. bat, sndskoter, helikopter eller liknande, kan slutkunden bli ombedd att
delta. Exempel pa sadant deltagande kan vara att organisera och/eller betala for sddana alternativa transporter och avgifter, even-
tuellt pa egen bekostnad, eller att transportera apparaten till en éverenskommen plats.

Utfort garantiatagande varken forlanger garantiperioden eller fornyar garantiperioden. Garantiperioden for reservdelar som har in-
stallerats upphdr med garantiperioden for hela apparaten.

Slutkunden har inte ratt till nagra ytterligare ansprék eller ansprak andra an de som anges ovan under denna garanti.

Dessa garantivillkor géller for apparater som képs och anvands i Sverige. Om en apparat transporteras till och drivs i ett annat EU/
EFTA-land ("destinationsland”) som uppfyller de tekniska kraven (t.ex. spanning, frekvens, gastyp osv.) fér destinationslandet och
som uppfyller miljévillkoren ska garantivillkoren i destinationslandet gélla om vi har ett kundservicenétverk i det landet. Du kan begéara
dessa fran destinationslandets landrepresentant. Om apparaten transporteras till lander utanfér EU/EFTA blir garantin ogiltig.
Vanligen notera vart extra kundserviceerbjudande: Var fabrikskundservice och vara servicepartners fortsatter att vara tillgangliga for
dig efter att din garanti har 16pt ut.

Med tanke pa de lagandringar, utifran direktiven “forsaljning av varor” och tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjan-
ster”, som férvantas implementeras den forsta maj 2022, kan garantivillkoren komma att &ndras. Kontrollera varumarkets hemsida
for den senaste versionen av garantivillkoren eller kontakta kundtjanst.
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UHcdopmauua usrotosurens
O rapaHTUMHOM U CEPBUCHOM 0OCNy>XUBaHUMU

KpyrnocyTouHbli TeneoH cny>x6bl noanepxxKku*: 8 (800) 200-29-61
OdcbuumnanbHbii canT B UHTepHeTe: www.bosch-home.ru

PekoMeHayeM nonb3oBaTbCA yCNyraMu TONbKO aBTOPU30BaHHbIX MPOU3BOAUTENEM CEPBUCHBIX
LeHTpoB. Aapeca aBTOPU30BaHHbIX CEPBUCHBIX LLEHTPOB, a TaKXKe BCA MH(hopMaLua No CEPBUCHOMY
o6cny)XMBaHUIO [OCTYNHA Ha oduuManbHoM cainte www.bosch-home.ru.

3akaxkute opUrMHanbHble aKceccyapbl U CpeAcTBa No yxoay AnA Bawei 6biIToBOW TeXHUKU B chup-
meHHoM UHTepHeT-marasnHe: www.bosch-home.ru.

MyHKTbI 1-2 3anNONHATCA TONbKO B Cnyyvae,
€CNW 3TV JaHHble He cofepXKaTcA B AOKYMEH-
Tax o NOKYMKe U3aenus (KaccoBbli Uek u/unu
TOBapHbIM uek, ToBapHaA HaknagHas).

1.Uspenune

2.Mogenb

3. [laHHasA MHdopMaLMa pacnpocTpaHAeTcA Ha Manble ObiToBble Nprbopbl TOBapHOro 3Haka Bosch: kode-
BapKH, KoheMalLLUHbI, KOPEMOIKH, KyXOHHble KOMBAMHbI, MUKCEpPbI, NMblNecoChl, TOCTEPbI, IMEKTPOUANHUKH,
COKOBbIXXWMarnKu, U3MenbunTenu, bnexgepsl, yTioru, NnapoBble CTAaHLMKU M AHANOTUUHbIE UM U3AENUSA.

npoayKumm obasatenbHbiM TpebOBaHMAM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENbCTBOM OCYLLECTBNA-
eTcA B opmMe obA3aTensHON cepTUdUKALMK U AeKNapupPOBaHMA COOTBETCTBUA.
MHbopmaumio 06 oba3atenbHOM NOATBEPXKAEHWM COOTBETCTBUA HALWMX NPUBOPOB, B TOM UMCNe AaHHble
0 HoMepe cepTUdKKaTa COOTBETCTBMA (AeKknapaunMn o COOTBETCTBUM) U CpoKe ero (ee) AencTBus, Bbl
moxxeTe nonyuntb B OO0 «BCX BbiToBble Mprubopbi».
Halwa npoaykuna npovsBOAWUTCA NOA KOHTPONEeM TPpaHCHaLMoHanbHoM koprnopaunn «bCX Xaycreperte
IM6X», agpec wrtab-kBapTupbl: 81739 MioHxeH, Kapn-Bepw LWTtpacce 34, l'epmanns (BSH Hausgerate
GmbH, Carl-Wery-Str. 34, 81739 Miinchen, Germany).
OpraHusauuei, BbiNonHALWEN (OYHKLUU MHOCTPAHHOTO U3rOTOBMUTENA, YNTONHOMOUEHHOW U3rOTOBUTENEM
Ha ocHoBaHUK AoroBopa ¢ HUM, ABnaeTcA OO0 «bCX BbiToBble Mpubopbi», 198515, CaHkT-MeTepbypr,
r. Neteprod, yn. Kapna CumeHca, A.1 nut. A, dpununan «bCX BbiToBaa TexHUKa» B MocKOBCKOM obnacTy,
r. Xumkwu, 141400, BawyTuHckoe wocce, A.24, tenedoH (495) 737-2777, dbakc (495) 737-2798.

5. ObAsaTenbHble CBEAEHUA O TEXHUUECKUX XapaKTepUCTMKax npubopa npuBeaeHbl Ha TUMOBOW Tabnuuke
npubopa unu Ha ero sTuKeTKe u/vnu B COMpPOBOAWUTENbHOM AOKYMEHTALMH.

[H[ 4. YBaxaeMble AaMbl M rocnoga, coobuwaem Bam, uTo NOATBEPXKAEHME COOTBETCTBMA Hallewn

6. AKceccyapbl U cpeacTBa no yxoay

[ns 6e3ynpeyHoro yHKUMOHUPOBAHMA Baluen TeXHUKM U yXOA4a 3a Hel NMPOU3BOAWUTENb PEKOMeHAYET
MCMONb30BaTh TOMbKO OPUrMHarNbHbIE aKCeccyapbl M CpeacTsa no yxody. OpuruHanbHble akceccyapbl
paspaboTtaHbl NPOU3BOAUTENEM, OHU WAEaNbHO MOAXOAAT UMEHHO AnA Bawero npubopa. OpuruHanbHble
aKceccyapbl v CPEACTBA MO YXOA4Y COOTBETCTBYHOT CaMblM BbICOKUM TPeBOBaHWAM KauecTBa TOBapHOro 3HaKa
Bosch, oHW NpoxoaAT 3aBOACKUE UCTbITaHWA [AnA obecneyeHna MakcMManbHOM HafeXHOCTH B paborTe.

* BecnnaTtHbli KPYrnoCyTOUHbIHM TenedoH AnA 3BOHKOB Ha Tepputopun PO.

(=) BOSCH

PaspaboTaHo AN KM3HU



7. Fapau'rma n3rorosuTtensa

dupma U3rotoBUTENb NPEeaocTaBnAeT Ha nNnpuobpeteHHbIM Bamu B Poccuiickon depepauymm 6bitoBom
npubop rapaHTUIO B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM 3aKOoHOAaTeNbCTBOM P® cpokom 1 rog.

Ha npuobpeTteHHbIn B Pecnybnuke Benapycb 6bITOBOM Npubop, K KOTOPOMY NPU MOKYyMKe Obin BblaaH
rapaHTUIHbIN TanoH, 4ENCTBYIOT rapaHTUiHbIE YCNOBKA, He NpPoTUBOpeYallne 3akoHodaTenbcTBy Pec-
nybnuku Benapyceb.

8. BHumaHue! BaxkHaa uHcopMauua AnA notpebutenen

[aHubli npubop npegHasHaueH ANA UCMONb30BAHUA UCKIIOUMTENBHO ANA NMUHbBIX, CEMEWHbIX, A0-
MaLUHWX U MHbIX HYXXA, HE CBA3AHHbIX C OCYLLECTBIEHUEM NpPeanpPUHUMATENbCKON AeATEeNbHOCTU NMMBO
yOOBNETBOPeHWEM BbITOBbIX NOTpebHOCTEN B OodMce MPEanpUATHA, YUPEXAEHWUA WU OpraHW3aumu.
Mcrnonb3oBaHue npubopa B Lenax, OTNMUHbIX OT BbllleyKa3aHHbIX, ABNAETCA HapyLleHWeM npasBun
Hagnealemn akcnnyaraumu npubopa.

Hanuune dhmpmeHHOM 3aBOACKOM TUMOBOM Tabnuuku Ha Nnpubope obAsaTenbHo! Moxanyicra, ybeauntecb
B €€ Ha/lMuMK U CoXpaHuTe ee Ha Npubope B TeUeHWe BCero cpoka cnyxbol npubopa. YaaneHve 1abnuuku
BeaeT K obesnnueHunto npubopa U K BO3IMOXHbBIM HapyLEeHWAM MpaBWA ero aKCnnyaraluu.
M3rotoBuTeNb HE HECET OTBETCTBEHHOCTMU 3a HeJOCTaTKu B npubope, ecnu cepBUCHOM cnyxboi byaer
[l0Ka3aHo, UTo OHU BO3HWKNM Nocne nepefauv npubopa notpedbutento BCNeacTsue HapyLLIEeHUA UM NpaBun
Nonb30BaHWA, TPAHCTIOPTUPOBKH, XPaHEHWA, AENCTBUI TPETbUX NUL, HEMPEOLONMMON CUnbl (Noxapa,
NPUPOAHOM KaTacTpodbl U T.M.), NonaaaHuA BbITOBbIX HACEKOMbIX U FPbI3yHOB, BO3AEMCTBUA MHbIX
NMOCTOPOHHUX (PAKTOPOB, A TaKXKe BCNEACTBUE CYLLECTBEHHbIX HAPYLUEHUW TEXHUUECKUX TpeboBaHUM,
OroBOPEHHbIX B UHCTPYKLMK MO IKCMyaTauunu, B TOM UUCe HeCTabubHOCTU NapaMeTpoB 3NEKTPOCETH,
yctaHoBneHHbix TOCT 32144-2013.

[nA noaTBepXAeHWs AaTbl MOKYMKW Npubopa npu rapaHTMHHOM PEMOHTE WNW NPeabABNeHUU UHbIX
NpeaycMOTPEHHbIX 3aKOHOM TpeboBaHUM ybeanTenbHO NPOCUM Bac coxpaHATb AOKYMEHTbI O MOKYMKe
(uek, KBUTAHLMIO, MHbIE AOKYMEHTbI, MOATBEPXKAAlOLME AaTy U MECTO MOKYMKH).

CobntogeHne pekoMeHAaLUnUi 1 yKasaHWi, COAEPXKALLMXCA B MHCTPYKLMK NO aKcnnyaTtauuu (npasunax
Nonb30BaHMUA), MOMOXeT u3bexartb npobnem B akcnnyaTaumMu npubopa n ero ob6CnyxMBaHUH.
HeucnpaBHble y3nbl NPMOOPOB B rapaHTUMHbIM Nepuon 6ecnnaTtHO PEeMOHTUPYIOTCA UM 3aMeHATCA
HOBbIMW. PelleHne Bonpoca O LenecoobpasHoCTM MX 3aMeHbl UKW PEMOHTA OCTaeTcs 3a cnyxbamu
cepBMuca.

9. UHchopmauuna o cepBuce

B nepuog 1 nocne ncteueHna rapaHTMMHOro cpoka Halua cnyxba cepBuca, a TakXe MacTepCcKue Halmnx
napTHepoB BCerga rotoBbl NPeanoXuts Bam cBou ycnyru. Cnucok agpecoB yNONHOMOUEHHbIX U3roTo-
BWUTENEM MyHKTOB aBTOPU30BAHHOIO CEPBUCHOI0 0DOCNYXXWBaHUA HAXOAUTCA HA OULMANBHOM caiTe B
MHTepHeTe: www.bosch-home.ru.

Cpok cnybbl Manbix 6bIToBbIX NPUOOPOB (KPOME KYXOHHbIX KOMDBAWHOB M MbINECOCOB) COCTaBNAET
2 ropa.

Cpok cny>bbl KyXOHHbIX KOMBaMHOB W NbINECOCOB COCTaBnAeT 5 ner.

Cpok cny0bbl U3nenua UCUMCNAEeTCs ¢ AaTbl ero NoKynku, nMbo Npu HEBO3MOXHOCTU ee onpefeneHus,
C [iaTbl U3rOTOBNEHWUA M3[eNnA, HAaHeCEHHOM Ha TUMOBYIO TabnuuKy usgenus.

B cOOTBETCTBUM CO CTaHAAPTOM M3roTOBUTENA AaTta U3rotoBrneHusa FD mapkupyetca no ¢opmyne FD
TMM, roe T ecTb uncnoe, paBHoe PasHOCTU rof MarotoBneHna — 2020, a MM — MecAL, U3roToBNEHMA.
[nsa onpegeneHus roga MarotosneHua npubopa Heobxoanmo k 2020 npubasuTb umcno IT.

UHCcTpyKUUK OHnaiH 3aka3 ABTOpU3OBaHHbIE OpuruHanbHble
Nno 3Kcnnyatauuu Ha PeMOHT CepBUCHbIE LLeHTPbl aKceccyapbl
W MOHTaXy
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WHdopmaums o OLITOBOM TeXHUKe, MPOU3BEAEHHOW NoA KOHTPONEM KOHLiepHa
BCX Xaycrepete 'm6X, Kapn-Bepu-LUTp. 34, 81739 MioHxeH, lepmaHus
B COOTBETCTBMM C TPe6OBaHNAMM 3aKOHOAATENIbCTBA O TEXHMYECKOM
perynupoBaHuu u 3aKkoHogaTeNnbLCTBAa O 3aliMTe NpaB noTpeduTtenen
Poccuiickon Pegepaumm

MpoayKumA: COKOBbLIXKXUMANKN, MUKcepbl, 6neHaepsbl, ToBapHbIN 3Hak: Bosch
KYXOHHbI€ MaLUUHbI, KyXOHHbIe KOMOalHbI, KOtheMorKu,
MsiICOPYGKH, U3MenbYUTENn

BHUMAHME! AcCOPTUMEHT MpoAyKLUMM MOCTOSIHHO OGHOBNSETCH. TeXHUYeckue XapakTepucTUKM MPOAyKUMM, B TOM YUCHe 3HeproaddekTUBHOCTH,
MOCTOSIHHO COBEPLUEHCTBYIOTCS. [MpoAyKUMS PerynsipHO NpoXoAvT obsisaTenbHyto npoueaypy NOATBEPXKAEHWS COOTBETCTBUS COMMacHoO AEUCTBYOLEMY
3aKoHoAaTenbCTBY. MHd)OpMaLlIMO 0 peKkBM3nTax akTyanbHbIX CepTMq)MKaTOB COOTBETCTBUS N CPOKaX UX [ZlEIﬁCTBI/IFI, I/IHqJOpMaL[IMO 06 aKkTyanbHOM accopTu-
MeHTe NPOoAYKLWM MOXHO MOJTy4YUTb Y OpraHn3aLim, BbiMOMHSILWEN yHKLUM MHOCTPaHHOTO U3roToBUTeNs Ha Tepputopun Poccuiickoin ®epepaummn 000
«BCX BbiToBble Mpnbopbl», 198515, CankT-MeTepbypr, . MeTeprod, yn. Kapna Cumenca, A.1 nuT.A, dunnan B . Mockea, 119071, yn. Manas Kanysxckas,
.15, TenechoH (495) 737-2777, daxc (495) 737-2798.
Komnanus OO0 «BCX BbiToBble Mpubopei», 198515, CankT-Metepbypr, r. Meteprod, yn. Kapna Cumetca, A.1 nuT.A, dunuan B r. Mocksa, 119071, yn. Ma-
nas Kanyxckas, .15, TenedoH (495) 737-2777, cakc (495) 737-2798 ocyLiecTenseT CBOI AEATENLHOCTL MO NOATBEPXKAEHNI0 COOTBETCTBUS NPOAYKLIMM
OT UMEeHU Npoun3BoauTens Ha envmoﬁ TaMOXEHHOW TepputTopun EEpaSl’Il:iCKOI'O 9KOHOMMYECKOro cow3a B COOTBETCTBUU C neﬁcraynou.mmw TEeXHU4YeCKnmun
pernaMeHTamu, B ka4ecTBe ynonHoOMO4YeHHOro V3roToButenem nuua, a Taike BbinonHseT TpeboBaHus, npeaycMoTpeHHble 3akoHom PO Ne184-d3 «O Tex-
HW4YECKOM perynuposaHun» Ans nuua, BbiNnonHALWero quHKLlIAI/I WHOCTPaHHOro U3roToBUTENA Ha TeppuTopun Poccwiickon tbenepauvwl.
Wmnoptepom B Poccuiickyio degepaumio npoayKuum, cepTudrLmMpoBaHHON B kadecTBe cepuitHo npoussoaumoi, siensetcs OO0 «BCX BeitoBbie Mpu-
Gopebi», 198515, CaHkT-Metepbypr, r. Meteprod, yn. Kapna Cumenca, A.1 nuT.A, dunuan B r. Mocksa, 119071, yn. Manasa Kanyxckas a.15, TenedoH
(495) 737-2777.
OpraHuaaumen, ykasbiBaeMoi Ha NpoAyKLuun B LENsX UAeHTUMhUKALMW NPpoAYKLUMM U OCYLLECTBNSAIOWEN NepBUYHOE pasMeLLeHe NpoAYyKUMA Ha PbiH-
ke EBponeiickoro cotosa, siensietcs Pobept Bow Xaycrepete MM6X Kapn-Bepu-LUtp. 34, 81739 MionxeH, lepmanus (Robert Bosch Hausgerate GmbH,
Carl-Wery-Str. 34, 81739 Minchen, Germany).
}ODMELI’NSCKMM nvuom (VISI'OTOBI/ITSI'ISM), OCYyLEeCTBALWMM OT CBOEIO MMEHN N3roTOBNEHWE NPOAYKLMU U OTBETCTBEHHbIM 3a €e COOTBETCTBNE TpeGOBaHVF
SIM NPUMEHUMbIX TEXHUYECKNX pernameHToB, aensetca BCX Xaycrepete MM6X, Kapn-Bepu-LLTp. 34, 81739 MioHxeH, Mepmanunsa (BSH Hausgerate GmbH,
Carl-Wery-Str. 34, 81739 Minchen, Germany).
Flpm nepesBo3Ke, Norpyske, pasrpy3ke U XxpaHeHun npoaykuun cneayetr pykoBoACTBOBATLCHA, NMOMUMO U3MOXEHHbIX B MHCTPYKUKUKM NO 3KCnnyaTtauuu, cne-
AyloLmmn TpeGoBaHMsMU:
+ BanpellaeTcs noAsepraTh NPOAYKLMIO CYLLIECTBEHHLIM MEXaHUYECKIM Harpy3kam, KOTOpbIE MOTYT NPUBECTY K NOBPEXAEHMIO NPOAYKLINM M/Mnu HapyLue-

HUWIO ee ynakoBKu.
. HeO6X0[JIAMO naberatb nonagaHus Ha ynakosKy npoAyKuuu BoAbl U Apyrux )KM,QKOCTSPI.
Mepen nepesoskoi Wnu nepefayen Ha xpaHeHve GbiBLUEN B SKCnnyaTauuu NPoAyKUMW Mpu oTpuLaTenbHO TemnepaType Heobxogumo ybGeautbcs B
OTCYTCTBIM B NPOAYKLM BOAbI.
Mpoaykumus npeaHasHa4eHa K MCrofb30BaHMIO B YCNOBUAX TeMnepaTtypbl Boilwe 0°C 1 OTHOCUTENbHOM BAAXHOCTY, He npesbilatowlei 93%.
Mepen Havanom skcnyaTauuy NPOAYKLNM, ANUTENbHOE BPEMS HaXOAMBLUENCA MOA BO3AECTBUEM OTPULIATENbHONM TemMnepaTypbl, Heo6XoaMMO Bbiaep-
XaTb ee B yCrnoBusix KOMHaTHOMN TemnepaTypbl HECKOMbKO 4acoB.
MpaBuna peanuaauuu NpoayKLUMM onpeaensioTcst NPeANpPUATUSAMA PO3HUYHOI TOProBMM B COOTBETCTBUM C TpeGoBaHWUAMN AeNCTBYHOLLEro 3aKkoHoAaTEN b
cTBa.
YkasaHusi no yTvnusauuu npoaykumMu coaepxarca B MHCTPYKUUKM Mo 3KkcnnyaTauum u MoryT BbITb YTOYHEHbI Y MyHULMNanbHbIX OpraHoBs WCMONHUTENBHOM
BnacTu.
[ins npoayKuMK, peanu3oBaHHOW U3roTOBUTENeM B TeYeHUEe Cpoka [eicTBns cepTudmkata COOTBETCTBYS, 3TOT CepTUdUKaT AeiiCTBUTENEH Npu ee noc-
TaBke, NPOAAXE U MCMONb30BaHUN (MPUMEHEHIM) B Te4eHMe Cpoka Cryx6bl, yCTaHOBMEHHOrO B COOTBETCTBIM CO cTaTbeil 18 3akona PP o sawwTe npas
notpe6utenen. Cpok cnyx6bl Ha NPOAYKLMIO yKasaH Npou3BOAUTENEM B NUCTOBKE «MH(OpMaLMs U3roTOBUTENS O rapaHTUIHOM 1 CEPBUCHOM OGCIYXu-
BaHUNY.
Mpoaykums MoxeT GbITb MAEHTUdMLMPOBaHa Mo MofenbHOMY 06o3HaueHuio (none «E-Nr.»), anpobauyorHomy Tuny (none «Type») n TOBapHOMY 3HaKy
Bosch, HaHeCeHHbIM Ha NPOAYKLMIO, YNakoBKy W (Mnn) coaepxallnxcst B 3KCMyaTaLMOHHbIX JOKyMeHTax. B cooTBEeTCTBUN C BHYTPEHHUM CTaH4apTOM
M3roToBUTENs BbITOBas TEXHUKA MAEHTUULMPYETCA MO CrieayloLLeil cxeme:

E-Nr. <matepnarnbHblit HOMEP> / <UHLEKC CEePBUCHOI CryXBbl>

MaTepuanbHeIii Homep npeacTasnseT coboit bykseHHo-LNdpoBoe 0603HaueHNe NPoaYKLMM iNNHOI He Bonee 10 cMMBOIOB, MCNOMb3yemoe NPy Npoaaxe
(MmeHyemoe MoaenbHbIM 0603Ha4eHeM Unu Moaernbio GbiToBoro npubopa) ToproBoit Mapku Bosch. MaTepuanbHbiii HoMep (Mofenb) ykasbiBaeTcst Mexay
KofoBbIM crioBoM «E-Nr.» 1 Kocoit YepToii «/».
WHpekc cepsucHOil cryx6bl — ABy3HauHoe UMdposoe 0603HaqeHNe, NprucBanBaemMoe eanHuLEe NPOAYKLUMM B NPOLIECCe NPOM3BOACTBA U UCTONb3yemoe
CepBUCHOW CIyX6oii.
BKCnnyaTaUMoHHbIe [NOKYMEHTbI paspabaTtbiBaloTcst B YHUULIMPOBAHHOW (hopme Ansi LUIMPOKOro acCopTUMEHTa NpoAyKLWUM, NO3TOMY M3roToBUTENEM
NpeslycMOTPEHO yKka3aHue TOprosoro 0603HaueHns Npubopa B 3KCMyaTaUMOHHbIX AOKYMEHTax kak MONHOCTbIO, Tak W YaCTUYHO, NPY YCIOBUW, YTO 3TO
no3BonseT onpeaenuTe NPUHAANEXHOCTb AAHHOMO 3KCNyaTauMoHHOro AOKyMeHTa K 6bITOBOMy npwﬁopy, CONpOBOXAAeMOMy 3TUM 3KCnyaTayuoHHbIM
[I0KyMEHTOM. YCTaHOBMEHME B MpoLiecce MAEHTUMKALMN COOTBETCTBIS XapakTepucTuK BbITOBOro NpuBopa MoNoXeHUsIM, CoaepXallnMcs B npunarae-
MbIX K HEMY 3KCNnyaTauMoHHbIX AOKYMEHTaxX, MPOBOAUTCA NyTeM aHanuM3a IAHdJOpMaLlMVI, W3NOXEHHON B JKCnnyaTauMoHHbIX AOKYMEHTax.
B cocTaB aKcnnyaTtaLyoHHbIX JOKYMEHTOB, NPeAyCMOTPEHHbIX U3roTOBUTENEM AMNs NpOAYKLMM, MOTyT BXOAWTb HacTosias WHOPMaLUWs, UHCTPYKUMUS
(PyKOBOACTBO) N0 BKCMIyaTaLnm, MHOpMaLnst 06 YCrOBUSIX rapaHTUAHOTO N CEPBIUCHOTO 0BCNYXMBaHNSA.
MapkupoBaHu1e NpoayKLNM OCyLLECTBIIAETCA U3rOTOBUTENEM Ha TUMOBOI Tabnuyke Npubopa, Ha YNakoBOYHOI STUKETKE, HEMOCPEACTBEHHO Ha YnakoBske
npuGopa, a Takke MOXeT NPOU3BOANTLCSH UHBbIMK criocobamu, obecneynBaloLLMMU AOCTYMHOE U HarmnsaHOe npefcTaBneHue uHgopmauum o npubope B
MecTax npoaax.

103a M/MNN TEXHUHECKNX pernameHTos EBpasniickoro 3KoHOMUYECKOro CoK3a, MapkuUpyeTCsi €AMHBLIM 3HakoM obpalleHns NPOAYKLIMM Ha pbiHKe

MpoayKuKsi, KOTOpast NPoLLMa NpoLeaypy NOATBEPXAEHNSI COOTBETCTBUS COMACHO TPeGOBaHNSIM TEXHUYECKUX PernamMmeHToB TaMOXeHHOro Co-
rocyAapcTB-4neHoB TaMOXeHHOro coto3a (EBpasniickoro 9KOHOMUYECKOro CoK3a).

npOﬂyKLlVIR COOTBETCTBYET CreayoLmm TEXHUYECKUM pernameHTam TamoxeHHoro coto3a:

« TP TC 020/2011 OnekTpoMarHuTHasi COBMECTUMOCTb TEXHUYECKUX CPEACTB

« TP TC 004/2011 O 6e30MacHOCTH HU3KOBOMNLTHOrO 060PYAOBaHUSA

+ TP EASC 037/2016 O6 orpaHu4eHun NpUMEHeHNsi ONacHbIX BELLECTB B U3AENUsX SNEKTPOTEXHUKN U PaAMO3NEKTPOHNKN

3KCI'IﬂyaTaLlIAOHHbIe AOKYMEHTbI Ha NPOAYKLMIO BbINOMHAIOTCS HAa PYCCKOM s3blke. 3KCﬂﬂyaTaLLVIOHHbIe AOKYMEHTbl Ha rocyAapCTBEHHbIX s3blkax rocy-
[1apCTB-4neHoB EBPasmiiCKoro 3KOHOMUYECKOTO COK3a, OTIMYHBIX OT PYCCKOTO, MPY HanM4mMy COOTBETCTBYIOLINX TPeBoBaHMiA B 3aKOHOAATENbCTBE MOXHO
663303M83£LHO nony4unTb y TOpI'yiOLLlePI opraHu3auun-pe3naieHTa CooTBETCTBYIOLLIEro rocyaapcraea-yneHa EEpaSVIVICKOI'O 9KOHOMUYECKOro cot3sa.
WHcbopmaums o koMnnekTauum npoaykuuu npeacTaBneHa B TOProBbiX 3anax, MOXeT ObiTb 3anpolueHa no TenedoHy GecnnaTHoi «ropsyent nuHum»
(800) 200-2961, a Takke JOCTYNHa B MHTEPHETe Ha caiTe npoussoauTens http://www.bosch-home.ru.
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Toprosoe Anp. Ceptudukar coorBeTcTBUA _ ‘ CrpaHa- WY, B HH™, Fu | HM=, BT
06o3HaueHne ™n Per. Homep ‘ Dara Bbiaaun ‘ OevicTeyeT Ao ‘ usrotosuTenb
M
MFQ22100 CNHR30 C-DE.AA46.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CrnoseHus 50/60 220-240 375
MFQ2210D CNHR30 C-DE.Af146.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CnoseHus 50/60 220-240 375
MFQ2210K CNHR30 C-DE.Af46.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CrnoseHus 50/60 220-240 375
MFQ2210P CNHR30 C-DE.Af46.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CrnoseHus 50/60 220-240 375
MFQ2210Y CNHR30 C-DE.Af46.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CrnoseHus 50/60 220-240 375
MFQ24200 CNHR30 C-DE.AA46.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CrnoBeHus 50/60 220-240 400
MFQ2420B CNHR30 C-DE.Af146.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CnoseHuns 50/60 220-240 400
MFQ2520B CNHR30C C-DE.Af46.B.88695 22.10.2018 21.10.2023 Crnoerus 50/60 220-240 500
MFQ2600G CNHR30 C-DE.A5146.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 CnoseHus 50/60 220-240 375
MFQ2600W CNHR30 C-DE.Af46.B.76049 17.08.2016 16.08.2021 Crnosenus 50/60 220-240 375
MFQ3010 CNHR19 C-DE.Af46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoseHus 50/60 220-240 300
MFQ3030 CNHR19 C-DE.Af46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoseHus 50/60 220-240 350
MFQ3555 CNHR18 C-DE.Af46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoBeHus 50/60 220-240 350
MFQ36300Y CNHR27 C-DE.Af46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoseHus 50/60 220-240 400
MFQ36440 CNHR27 C-DE.A7A46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoBeHus 50/60 220-240 450
MFQ36460 CNHR27 C-DE.Af146.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CnoseHuns 50/60 220-240 450
MFQ36470 CNHR27 C-DE.AA46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoBenus 50/60 220-240 450
MFQ36480 CNHR27 C-DE.A5146.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoseHus 50/60 220-240 450
MFQ4020 CNHR22 C-DE.AA46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoseHus 50/60 220-240 450
MFQ4030K CNHR22 C-DE.Af46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CnoseHus 50/60 220-240 500
MFQ4070 CNHR22 C-DE.Af46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoseHus 50/60 220-240 500
MFQ4080 CNHR22 C-DE.AA46.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CrnoBeHus 50/60 220-240 500
MFQP1000 CNHR19 C-DE.Af146.B.73034 30.12.2015 29.12.2020 CnoseHus 50/60 220-240 300
MMB21POR CNSM10 C-DE.AA46.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kurain 50/60 220-240 500
MMB21P1W CNSM10 C-DE.A5146.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kurai 50/60 220-240 500
MMB42G0B CNSM11 C-DE.AA46.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kutai 50/60 220-240 700
MMB42G1B CNSM11 C-DE.A5146.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kurait 50/60 220-240 700
MMB43G2B CNSM12 C-DE.Af46.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kurai 50/60 220-240 700
MMBB5G5M CNSM13 C-DE.Af46.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kurai 50/60 220-240 800
MMB66G5M CNSM15 C-DE.Af46.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kutai 50/60 220-240 900
MMBB6G7M CNSM15 C-DE.AA46.B.84228 27.02.2018 26.02.2023 Kurain 50/60 220-240 900
MMBH6P6B CNSM16 C-DE.AA146.B.82171 22.09.2017 21.09.2022 Kurai 50/60 220-240 1600
MMBM401W CNSM14 C-DE.AA46.B.80114 25.05.2017 24.05.2022 Kutain 50 220-240 350
MMBM4G6EK CNSM14 C-DE.Af146.B.80114 25.05.2017 24.05.2022 Kurait 50 220-240 350
MMBM7G2M CNSM14 C-DE.AA46.B.80114 25.05.2017 24.05.2022 Kutain 50 220-230 350
MMBM7G3M CNSM14 C-DE.Af146.B.80114 25.05.2017 24.05.2022 Kurait 50 220-230 350
MMBP1000 CNSM14 C-DE.AA46.B.80114 25.05.2017 24.05.2022 Kutai 50 220-230 350
MMBV621M CNSM18 C-DE.Af146.B.00388/18 20.12.2018 19.12.2023 Kurai 50/60 220-240 1000
MMBV625M CNSM18 C-DE.Af46.B.00388/18 20.12.2018 19.12.2023 Kutain 50/60 220-240 1000
MMRO8A1 CNCM13ST1 C-DE.AA46.B.73343 29.01.2016 28.01.2021 CrnoseHus 50/60 220-240 400
MMR15A1 CNCM138T2 C-DE.Af146.B.73343 29.01.2016 28.01.2021 CrnoseHus 50/60 220-240 550
MMRP1000 CNCM13ST1 C-DE.AA46.B.73343 29.01.2016 28.01.2021 CrnoBeHus 50/60 220-240 400
MS61A4110 CNHR26 C-DE.A5146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 800
MS61B6170 CNHR26C C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 1000
MS62B6190 CNHR26C C-DE.A5146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MS62M6110 CNHR32C C-DE.AfA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 1000
MS64M6170 CNHR32C C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoBeHus 50/60 220-240 1000
MS6CA4120 CNHR26 C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 800
MS6CA4150 CNHR26 C-DE.AfA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoBeHus 50/60 220-240 800
MS6CB6110 CNHR26C C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHuns 50/60 220-240 1000
MS6CM6120 CNHR32C C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoBeHus 50/60 220-240 1000
MSBCM6155 CNHR32C C-DE.A5146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 Crnosenus 50/60 220-240 1000
MS6CM6166 CNHR32C C-DE.AfA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 1000
MS8CM6110 CNHR29C C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MS8CM6160 CNHR29C C-DE.AfA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 1000
MS8CM6190 CNHR29C C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 1000
MS8CM61X1 CNHR29C C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 1000
MSM14100 CNHR12C C-DE.AfA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoBeHus 50/60 220-240 400
MSM14200 CNHR12C C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHuns 50/60 220-240 400
MSM14500 CNHR12C C-DE.AfA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoeHus 50/60 220-240 400
MSM24100 CNHR12C C-DE.A5146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 400
MSM2410K CNHR12C C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 400
MSM24500 CNHR12C C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 400
MSM2610B CNHR15 C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoseHus 50/60 220-240 600
MSM2620B CNHR15 C-DE.Af46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CrnoBeHus 50/60 220-240 600

o HH—

o€ Hanp

nm

HY — HoMMHanbHas YacToTa UK AManasoH HOMUHAMBHbIX 4aCTOT NepPeMEeHHOo Toka nuTaroLei cetn B Mepuax
HOMMHAILHOTO HanpsbkeHns B Bonbtax

*** HM — HoMuHarnbHas noTpebnsemas MOLHOCTb UMK AUANa3oH HOMUHAIbHBIX NOTPebnsieMbIX MoLLHOCTel B BaTTax
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Mukcepbl, 6neHaepsbl, uamens4uTenu
MSM2623G CNHR15 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHnsa 50/60 220-240 600
MSM26500 CNHR15 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 600
MSM2650B CNHR15 C-DE.A5146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 600
MSM64120 CNHR24 C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHna 50/60 220-240 450
MSM66020 CNHR25 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHnsa 50/60 220-240 600
MSM66050 CNHR25 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHns 50/60 220-240 600
MSM66050RU CNHR25 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 600
MSM66110 CNHR25 C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHna 50/60 220-240 600
MSM66130 CNHR25 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHnsa 50/60 220-240 600
MSM66150RU CNHR25 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHns 50/60 220-240 600
MSM66155 CNHR25 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 600
MSM67150RU CNHR26 C-DE.A5146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 750
MSM67160 CNHR26 C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHua 50/60 220-240 750
MSM67160RU CNHR26 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHnsa 50/60 220-240 750
MSM67165RU CNHR26 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHns 50/60 220-240 750
MSM67166 CNHR26 C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHus 50/60 220-240 750
MSM67190 CNHR26FP C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHua 50/60 220-240 750
MSM671X0 CNHR26FP C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHnsa 50/60 220-240 750
MSM671X1 CNHR26FP C-DE.Af146.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHns 50/60 220-240 750
MSM6S50B CNHR31 C-DE.Af46.B.81469 11.08.2017 10.08.2022 CnoseHus 50/60 220-240 750
MSM6S55B CNHR31 C-DE.Af146.B.81469 11.08.2017 10.08.2022 CnoseHus 50/60 220-240 750
MSM6S70B CNHR31 C-DE.AA46.B.81469 11.08.2017 10.08.2022 CnoseHua 50/60 220-240 750
MSM6S90B CNHR32 C-DE.Af46.B.81469 11.08.2017 10.08.2022 CnoseHnsa 50/60 220-240 750
MSM87130 CNHR28 C-DE.AfA46.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 750
MSM87140 CNHR28 C-DE.Af146.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 750
MSM87160 CNHR28 C-DE.AA46.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHna 50/60 220-240 750
MSM87165 CNHR28 C-DE.Af46.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 750
MSM88190 CNHR29 C-DE.Af46.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 800
MSM881X1 CNHR29 C-DE.Af46.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 800
MSM881X2 CNHR29 C-DE.AA46.B.73592 17.02.2016 16.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 800
MSMP1000 CNHR11 C-DE.AA46.B.05396/19 20.06.2019 19.06.2024 CnoseHnsa 50/60 220-240 350
Kodemonku
MKM6000 KM13 C-DE.Af46.B.73558 16.02.2016 15.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 180
MKM6003 KM13 C-DE.Af146.B.73558 16.02.2016 15.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 180
TSM6BA011W KM13 C-DE.AA46.B.73558 16.02.2016 15.02.2021 CnoseHna 50/60 220-240 180
TSM6A013B KM13 C-DE.Af46.B.73558 16.02.2016 15.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 180
TSM6A014R KM13 C-DE.AfA46.B.73558 16.02.2016 15.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 180
TSM6A017C KM13 C-DE.Af46.B.73558 16.02.2016 15.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 180
. =
MC812M865 CNCM30 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 1250
MC8128814 CNCM30 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 1250
MC812W501 CNCM30 C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MC812W620 CNCM30 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1100
MC812w872 CNCM30 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 1250
MCM3100W CNCM12 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 800
MCM3110W CNCM12 C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 800
MCM3200W CNCM12 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 800
MCM3201B CNCM12 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 800
MCM3401M CNCM12 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 800
MCM3501M CNCM12 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 800
MCM4000 CNCM20 C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 700
MCM4100 CNCM20 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 800
MUM4406 CNUMS5ST C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 500
MUM4426 CNUM5ST C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 500
MUM44R1 CNUM5ST C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 500
MUM4657 CNUM5ST C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 550
MUM4855 CNUMS5ST C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 600
MUM4856 CNUM5ST C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 600
MUMA4875EU CNUM5ST C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 600
MUMA4880 CNUM5ST C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 600
MUM48SL CNUM5ST C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 600
MUM52120 CNUMS50 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 700
MUM54D00 CNUM51 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHnsa 50/60 220-240 900
MUM54G00 CNUMS51 C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHns 50/60 220-240 900
MUM54100 CNUMS51 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 900
MUM54P00 CNUMS51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 900

MUM54Y00 CNUMS51 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHuns 50/60 220-240 900
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MUM58020 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 Cnosenus 50/60 220-240 1000
MUM58225 CNUM51 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM58231 CNUM51 C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 1000
MUM58243 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM5824C CNUM51 C-DE.AA146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 Cnosenus 50/60 220-240 1000
MUM58252RU CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM58420 CNUMS51 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM58720 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 Cnosenus 50/60 220-240 1000
MUM58920 CNUM51 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM58B00 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 1000
MUMS58K20 CNUM51 C-DE.AfA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUMS58L20 CNUM51 C-DE.Af46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 1000
MUM59343 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUMS59M55 CNUM51 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM5XW10 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 Cnosenus 50/60 220-240 1000
MUMSXW20 CNUM51 C-DE.Af146.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1000
MUM5XW40 CNUM51 C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 CnoseHua 50/60 220-240 1000
MUM9A32S00 CNUMB0A C-DE.AfA46.B.77956 21.12.2016 20.12.2021 CnoseHus 50/60 220-240 1200
MUM9Y35S12 CNUM60B C-DE.Af46.B.81253 28.07.2017 27.07.2022 CnoseHua 50/60 220-240 1500
MUMOYX5S12 CNUM61B C-DE.AA46.B.81253 28.07.2017 27.07.2022 CnoseHus 50/60 220-240 1500
MUMP1000 CNUMSST C-DE.AA46.B.73522 12.02.2016 11.02.2021 Cnosenus 50/60 220-240 600
Msicopy6ku
MFW2500W CNFW4 C-DE.Af146.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutan 50/60 220-240 350
MFW2510W CNFW4 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutain 50/60 220-240 350
MFW2514W CNFW4 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 350
MFW2515W CNFW4 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutan 50/60 220-240 350
MFW2517W CNFW4 C-DE.AfA46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 350
MFW2520W CNFW4 C-DE.AA146.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutan 50/60 220-240 350
MFW3520G CNFW3A C-DE.AA46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-240 500
MFW3520W CNFW3A C-DE.Af146.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-240 500
MFW3540W CNFW3A C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-240 500
MFW3600W CNFW3A C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-240 500
MFW3630A CNFW3B C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3630! CNFW3B C-DE.AA46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3640A CNFW3B C-DE.Af146.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3710B CNFW3A C-DE.AA46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-240 500
MFW3850B CNFW3B C-DE.Af146.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3910W CNFW3A C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-240 500
MFW3X10B CNFW3B C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3X10W CNFW3B C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3X13W CNFW3B C-DE.AfA46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3X14B CNFW3B C-DE.A5146.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3X14W CNFW3B C-DE.AA46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3X18B CNFW3B C-DE.A5146.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW3X18W CNFW3B C-DE.Af46.B.82954 24.11.2017 23.11.2022 Monbwa 50/60 220-230 500
MFW45000 CNFW5 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 500
MFW45020 CNFW5 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutan 50/60 220-240 500
MFW45120 CNFW5 C-DE.AfA46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 500
MFW66020 CNFW6 C-DE.Af146.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kuran 50/60 220-240 600
MFW67440 CNFW7 C-DE.AfA46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 700
MFW67450 CNFW7 C-DE.A5146.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kuran 50/60 220-240 700
MFW67600 CNFW7 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutain 50/60 220-240 700
MFW68100 CNFW6 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 600
MFW68640 CNFW8 C-DE.Af46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutain 50/60 220-240 800
MFW68660 CNFW8 C-DE.AfA46.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kurain 50/60 220-240 800
MFW68680 CNFW8 C-DE.AA146.B.06079/19 18.07.2019 17.07.2024 Kutan 50/60 220-240 800
C
MCP3000N CNZzZP3 C-DE.Af146.B.00250/18 19.12.2018 18.12.2023 BocHus 1 lepuerosuHa 50/60 220-240 25
MCP3500N CNZP3 C-DE.Af46.B.00250/18 19.12.2018 18.12.2023 Bochus v MepuerosiHa 50/60 220-240 25
MCP72GPB CNZP4 C-DE.Af46.B.82955 24.11.2017 23.11.2022 Kutain 50/60 220-240 40
MES25A0 CNCJ03 C-DE.Af46.B.73451 08.02.2016 07.02.2021 Kutain 50/60 220-240 700
MES3500 CNCJ03 C-DE.AA46.B.73451 08.02.2016 07.02.2021 Kurain 50/60 220-240 700
MES4010 CNCJ05 C-DE.A146.B.73451 08.02.2016 07.02.2021 Kutan 50/60 220-240 1200
MESM500W CNSJO1 C-DE.AA46.B.80092 24.05.2017 23.05.2022 Kutain 50/60 220-240 150
MESM731M CNSJO1 C-DE.A5146.B.80092 24.05.2017 23.05.2022 Kuran 50/60 220-240 150
*  HY — HoMMHanbHas YacToTa Unu AnanasoH HOMUHarbHbLIX YacTOT NepeMeHHOro Toka nuTaloLLen cetn B Mepuax
** HH- 0e Hanp: wnn HOMMHAnNLHOro HanpshkeHus B Bonbrax
HM — no nm HOMUHambHbIX NOTpebnsembIx MoLHocTelt B BatTax FB5859 / asryct 2019
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Garanti Kosullari, BSH EV Aletleri San. ve Tic. A.S. — Turkiye TR

03/2021

Bu cihaz igin, yurt disindaki temsilciliklerimizin vermis oldugu garanti sartlari gegerlidir. Bu hususta daha detay!li bilgi almak igin, cihazi
satin aldiginiz saticlya bas vurunuz. Garanti siresi igerisinde bu garantiden yararlanabilmek igin, cihazi satin aldiginizi gésteren fi si veya
faturayr gostermeniz sarttir.

Makinenizi daha verimli kullanabilmeniz igin:

= Bu cihazlar ev tipi kullanima uygundur, endustriyel (sanayi tipi) kullanima uygun degildir.

= Cihazi sadece tip levhasindaki bilgilere uygun bir sekilde elekirik prizine baglayip galistiriniz.

= Cihazinizi kullanmayacaksaniz, diigmesinden kapatip kaldiriniz. ithalatg!
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Bosch Cagri
Merkezi

444.6333]

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan alan kodu ¢evirmeden)

Sabit telefonlardan yapilan aramalarda kullanmakta oldugunuz tarife tizerinden, cep telefonu ile
yapilan aramalarda ise kayitli oldugunuz GSM operatorinin tarifesi Gzerinden Gcretlendirme yapilmaktadir.

Yazili bagvurular icin adresimiz

BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret AS _
Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad. No: 51 Umraniye 34771 - Istanbul

Bosch'’u tercih ettiginiz icin tesekkir eder, riintintzi iyi giinlerde kullanmanizi dileriz.

BELGES.:

+ Cihaziniz; kullanma kllavuzundagés"teril(;!i gi sekilde kullaniimasi ve yetkili kildigimiz teknik servis elemanlari disindaki sahislar tarafindan
enle al

bakim, onarim veya bagka bir ne rBu hale edilmemlf olmasi iamga buttn pargalari dahil olmak tzere tamamen malzeme, isgilik
ve Uretim hatalarina karsi 2 (IKI) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR.

Bu garanti belgesinde yer alan sartlar, Turkiye'de satilan Griinler icin gecerlidir. . .
Arizalarin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik Ontemlerin tespiti ile degjstirilecek parcalarin saptanmasi tamamen firmamiza aittir.
Malin tesliminden sonraki yukleme, bosaltma ve sevkiyat aninda meydana gelecek arizalar garanti kapsami digindadir.

Kullanma hatalarindan meydana gelen hasar, ariza ve bilgilendirme hizmetleri garanti kapsami disindadir. X

Voltaj dustklUgl veya fazlalig), hatali elektrik tesisati, Grun etiketinde yazili voltajdan farkli voltajda kullanma nedenlerinden

meydana gelen hasar ve arizalar garanti kapsami lemdadlr,

+  Dogal afet%er (Deprem -Sel baskiniv.b.) yangin ve yildinm dismesinden meydana gelecek arizalar ve hasarlar garanti kapsami disindadir.

+ Belge Uzerine tahrifat yapildigi, cihazin Gizerindeki orjinal seri numarasi kaldirildigi veya tahrifat yapildigi takdirde garanti gegersizdir.

GARANTI SARTLARI o B
1. Garanti sdresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.
2. Malin bitin pargalari dahil olmak tzere tamami garantisi kapsamindadir. . o .
3|. Malin ayipli oldugunun anlagilmasi durumda tliketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer
alan;
a-Sodzlesmeden donme,
b-Satis bedelinden indirim isteme,
c-Ucretsiz onarilmasini isteme,
d-Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir. . o o .
4. Tiiketicinin bu haklarindan iicretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrqfl,__deggt_lrllen parga bedeli ya da bagka
herhangi bir ad altinda hicbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yagmak veya yaptirmakla yakimltddr,
Tuketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya kargi da kullanilal
muteselsilen sorumludur. X
5. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiriigin gereken azami sirenin asiimas,
- Tamirinin mimkin olmad\%mln yetkili servis istasyonu, P
saticy, dretici veya ithalatci tarafindan bir raporla Marka Uriin Ismi
belirlenmesi durumlarinda;

tuketici malin bedel iadesini, aylf; oraninda bedel indirimini veya Bosch Kahve Makinasi
ism{(ang@krsta. r'nqllntaﬁ(l S1Z m(l,%h ide deéi;éirltlnlwginl sa_tludatr] tlalep edilir. Bosch Dilim Kesici
aticl, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Ureticive ithalatgi muteselsilen sorumludur. Bosch Ekmek Kizartma Mak.
6. Malin tamir stiresi 20 iE_Fﬁnﬂnﬁgegemez. Bu sure, garantj suresi [({er!smde Bosch Su Isitici (Kettle)
mala iligkin arizanin Yetkili Servis Istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, Bosch Mikser
%arantl suresi disinda ise malin Yetkili Servis Istasyonuna teslim tarihinden Bosch Mutfak Robotu
itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giini icerisinde giderilememesi Bosch Kahve Degirmeni
halinde, Uretici veya ithalat¢i; malin tamiri tamamlanincaya kadar benzer Bosch Tost Maki
ozelliklere sahip bagka bir mali tuketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. et ost Makinasi
Malin garanti suresj igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen stre Bosch Kiyma Makinasi
aranti suresine eklenir. Bosch Sag Kurutma Mak.
7. N alin ll:lullamm klleivuzundatyﬁra\an hléhuslara aykiri kullaniimasindan Bosch Baskdl
aynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir. ; P f
Tﬂietici, arantiden dogan haklarinin ktﬁlam\mam ile ilgili olarak gikabilecek Bosch garil El Stpurgesi
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundg%u o ) Bosch uta
veya tketici isleminin yaplildig yerdeki Tliketici Hakem Heyetine veya Bosch Blender
Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir. X i . Bosch Sag Sekillendirme cihazi
9. ga"tlcl g'akrafm_(l_i_an but%arkantll "Be'll' ﬁs;r]ln \{erl&memem durumPL_Jnda, ték'etl%\ . Bosch Meyva Sikacagi
umriik ve Ticaret Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi 5
Genel Mudirliigiine basvurabilir. Bosch Meyva ve Sebze Sikacag
Bosch Masaj Aletleri

Bu iiriin Bosch igin BSH Ev Aletleri San. ve Tic. A.$. tarafindan
imal/ithal edilmektedir.

BSH EV ALETLERI SAN. VE TiC. A.$. i )
Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad. No: 51 Umraniye 34771 - Istanbul
Tel.: (0216) 528 90 00 Faks: (0216) 528 91 88

@& BOSCH

ilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan
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Degerli Miigterimiz

Bosch Cagri Merkezi 444 6 333 no.lu telefon numarasi ile, 7 glin 24 saat hizmet vermektedir. Dogrudan bu
numarayi gevirerek satig dncesi ve satis sonrasi hizmetlerimizden faydalanabilirsiniz.

Bosch Gagri Merkezimize ayrica www.bosch-home.com/tr adresindeki Musteri Hizmetleri bolimUnde bulunan
Musteri Hizmetleri Formunu doldurarak ya da 0216 528 91 88 no.lu telefona faks ¢ekerek de ulasabilirsiniz.
Yetkili Servis listemize asagida yazili internet adreslerinden veya ¢agri merkezi numaramizdan ulasabilirsiniz.
www.bosch-home.com/tr

www.bosch-yetkiliservisi.com

Asagida yer alan konularda yardimci olmanizi rica ederiz.

1. Cihazinizi kullanma kilavuzunda belirtilen hususlara gore kullanmaya 6zen gosteriniz.

2. Uriintintzle ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukarida yazili telefonlardan Gagri Merkezimizi arayiniz.

3. Hizmet icin gelen teknisyene “BOSCH YETKILI SERVIS” kimlik kartini sorunuz. Bu kimlik karti, 18 yasindan kiigiik
elemanlara verilmemektedir.

4. Yetkili servisimiz, cihazinizda yapilan herhangi bir islemden sonra size servis fisini dizenleyip vermek zorundadir. Bu
servis fisini mutlaka isteyiniz ve kesinlikle saklayiniz.

DiKKAT
Garanti stresinin anlasmazlik durumunda fatura tarihi esas alinacagindan bu belge
ile birlikte faturanin veya okunakl fotokopisinin saklanmasi gereklidir.

URETICIi VEYA iTHALATCI FIRMANIN SATICI FIRMANIN
Unvani  : BSHEv Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S. Unvani

Adresi  : FSM Mh. Balkan Cd. No.51, Adresi
Umraniye 34771 Istanbul Telefonu:

Telefonu : 0216 528 90 00 Pbx Faks

Faks 102165289188 E-posta :

E-posta :hoschcagrimerkezi@bshg.com Fatura Tarih ve sayisi:

Yetkilininimzasi Teslim Tarihi ve yeri

Yetkilinin imzasi
Firmanin Kasesi:

BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S. Firmanin Kasesi
MALIN

Cinsi 8 KUCUK EV ALETLERI

Markasi : BOSCH

Modeli

Garanti Suresi : 2YIL

Azami tamirsiresi :  201S GUNU

Bandrol ve Seri No. :




Deutsch — German | Garantiebedingungen

Fur dieses Gerat gelten die von unserer jeweils zustédndigen Landesvertretung herausgegebenen Garantiebedingungen, in dem das Gerét
gekauft wurde. Sie kdnnen die Garantiebedingungen jederzeit Giber Ihren Fachhandler, bei dem Sie das Gerat gekauft haben oder direkt
bei unserer Landesvertretung anfordern. Dariliber hinaus sind diese auch im Internet unter der benannten Webadresse hinterlegt. Fir die
Inanspruchnahme von Garantieleistungen ist in jedem Fall die Vorlage des Kaufbeleges erforderlich.

English — English | Conditions of guarantee

For this appliance the warranty conditions as set out by our responsible representatives in the country of sale apply. The warranty condi-
tions may be requested at any time from the retailer/ dealer from whom the appliance was purchased or from our representative in the
country of sale. In addition, the warranty conditions are also available on the internet on the official brand website. For claims under the
warranty, the sales receipt must be provided.

Francais — French | Conditions de garantie

Les conditions de garantie applicables sont celles publiées par la représentation de notre entreprise dans le pays ou a été effectué
|‘achat. Vous pouvez vous les procurer sur simple demande chez le revendeur qui vous a vendu votre appareil ou directement chez le dis-
tributeur du pays concerné. En cas de recours en garantie, veuillez toujours vous munir de la preuve d‘achat.

Espafol — Spanish | Condiciones de garantia

Para este aparato son validas las condiciones de garantia dadas por nuestro representante en el pais donde lo ha adquirido. Ud. puede
solicitar estas condiciones de garantia bien al establecimiento en el que ha comprado el aparato o bien directamente a nuestro repres-
entante. También puede obtener esta informacion en Internet en las webs mencionadas. Para tener derecho a esta garantia es impre-
scindible presentar la factura de compra.
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